Raport ewaluacyjny

Projekt pod tytutem:

,Mobilnosc bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki
zagraniczne”

nr 2018-1-PL01-KA102-049789

MOBILNOSC

H
B2 -7 CRANIC
=

/SE Nr 2
na praktyki zagraniczne

Projekt zrealizowany w ramach Erasmus+, Ksztatcenie i szkolenia zawodowe przez:
Zespot Szkét Ekonomicznych Nr 2 im. |. Daszyniskiego w Krakowie, wspétfinansowany przez Unie
Europejska w ramach srodkéw Programu Erasmus+

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789,
realizowany przez: Zespdt Szkdt Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe



Spis tresci:

- Erasmus+

VI.
VII.
VI,

Opis zatozen projektowych i instytucji wspotpracujgcych — 3-17
0 Szkota i jej misja —3-5
0 Instytucje przyjmujgce — 6-9
0 Misja i cel mobilnosci zagranicznych — 10-12
O Projekt, jego cele, opis metody badawczej — 13-17
Proces rekrutacji — 18-24
0 Opis rekrutacji — 18-19
0 Regulamin rekrutacji — 20
0 Dziatania informacyjne — 21-24
Przygotowania do odbycia mobilnosci — 25-26
Kompetencje i umiejetnosci zawodowe — 27-34
¢ Technik Hotelarstwa — 27-30
0 Technik Obstugi Turystycznej —31-34
Mentoring oraz wsparcie logistyczne i organizacyjne — 35-37
Zatozenia i realizacja programu kulturowego — 38-44
Certyfikacja dziatan projektowych — 45
Upowszechnianie idei projektu — 46-49
Podsumowanie ankiet ewaluacyjnych uczniéw — 50-61
¢ I mobilnos¢ —50-53
¢ Il mobilno$¢ — 54-57
¢ Il mobilnos¢ — 58-61
Podsumowanie raportdw ucznidow w systemie Mobility Tool+ — 62-84
0 Grecja—62
o Odpowiedzi na pytania otwarte — 62-64
o Odpowiedzi na pytania zamkniete — 65-74
0  Witochy—-75
o Odpowiedzi na pytania otwarte — 75

o Odpowiedzi na pytania zamkniete — 76-84

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789,
realizowany przez: Zespét Szkdt Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe

2



I _
H] -Erasmus+

I Opis zatozen projektowych i instytucji wspotpracujgcych

0 Szkotai jej misja

Zespot Szkot Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie to szkota o bogatej historii
i doswiadczeniu siegajgcym roku szkolnego 1950/51, kiedy utworzono Liceum Statystyczne,
w budynku szkolnym Liceum Administracyjno-Gospodarczego przy ul. Kapucynskiej 2 w Krakowie.
Liceum Statystyczne zapoczatkowato Technikum Statystyczne, ktére w latach 1953/54 posiadato
juz 8 klas, w ktérych nauka trwata 4 lata. Od roku 1959/1960 szkota funkcjonowata pod nowg
nazwg Technikum Ekonomicznego i zostata przeniesiona do budynku na os. Spétdzielczym
w Nowej Hucie, gdzie szkota znajduje sie do dzis. Tam rowniez powstaty pierwsze oddziaty
Zasadniczej Szkoty Handlowej, a liczba oddziatéw w obu typach szkét wyniosta 18.
Obecnie szkotfa funkcjonuje jako Zespdt Szkét Ekonomicznych Nr 2 w Krakowie, w sktad ktérego
wchodzg:
1) Technikum Ekonomiczno-Handlowe Nr 5 w Krakowie:
Dotychczas czteroletnia szkota ponadgimnazjalna, a teraz takie 5-letnia szkota
ponadpodstawowa dla miodziezy, ktérej ukoniczenie umozliwia uzyskanie dyplomu
potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie po zdaniu egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje
wyodrebnione w danym zawodzie, a takze uzyskanie swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu
maturalnego, ksztatcgca w zawodach: technik ekonomista, technik handlowiec, technik logistyk,
technik obstugi turystycznej i technik hotelarstwa, przypisanych do administracyjno-ustugowego
i turystyczno-gastronomicznego obszaru ksztatcenia zawodowego;
2) Branzowa Szkofa | Stopnia Nr 4:
Ukonczenie nauki w szkole umozliwia uzyskanie Swiadectwa potwierdzajgcego kwalifikacje
wyodrebnione w zawodzie nauczanym w branzowej szkole, a takze dalsze ksztatcenie
w Branzowej Szkole Il stopnia lub poczgwszy od klasy drugiej, w liceum ogdlnoksztatcgcym dla
dorostych. Szkota prowadzi odziat jednozawodowy dla uczniéw i mtodocianych pracownikéw

w zawodzie sprzedawcy.
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3) Szkota Policealna dla Dorostych Nr 3:

Szkota dla oséb posiadajgcych wyksztatcenie srednie, o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5
roku, ktérej ukonczenie umozliwia uzyskanie dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodzie
po zdaniu egzamindw potwierdzajgcych kwalifikacje wyodrebnione w danym zawodzie,
ksztatcgca w zawodach: technik administracji i technik rachunkowosci, przypisanych do
administracyjno — ustugowego obszaru ksztatcenia zawodowego. Ksztatcenie w Szkole Policealnej
dla Dorostych jest prowadzone w formie zaocznej i w formie stacjonarne;j.

Celem nauczania i wychowania ZSE Nr 2 w Krakowie jest dazenie do petnego

i wszechstronnego rozwoju intelektualnego, psychicznej, spotecznej, estetycznej, moralnej
i duchowej osobowosci ucznia, przygotowanie do dojrzatego zycia i petnienia okreslonej roli
w spoteczenstwie. Szkota dazy do osiggniecia tego celu poprzez realizacje swoich zadan
W nastepujgcy sposob:

1) umozliwia zdobycie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do uzyskania Swiadectwa
ukonczenia szkoty, Swiadectwa dojrzatosci, kwalifikacji zawodowych;

2) sprzyja rozwojowi zainteresowan i osobowosSci ucznidw, organizujgc zajecia
pozalekcyjne;

3) umozliwia absolwentom dokonanie $wiadomego wyboru dalszego kierunku
ksztatcenia: organizuje spotkania z przedstawicielami szkét wyzszych, pracownikami
poradni psychologiczno — pedagogicznej, pracownikami biura pracy oraz firm
wspotpracujacych ze szkotg;

4) ksztattuje Srodowisko wychowawcze sprzyjajace realizowaniu celéow i zasad
okreslonych
w ustawie, stosownie do warunkdw szkoty i wieku uczniow;

5) sprawuje opieke nad uczniami, odpowiednio do ich potrzeb oraz mozliwosci, realizacje
programu prozdrowotnego i dziatan przeciwstawiajgcych sie patologii, a takze poprzez

profilaktyke selektywna.
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W ramach ksztatcenia zawodowego w ZSE Nr 2 w Krakowie realizowane sg programy
nauczania w ramach Technikum Ekonomiczno-Handlowego, pozwalajgce uzyskac¢ kwalifikacje
w nastepujgcych zawodach:

e technik ekonomista,

e technik handlowiec,

e technik logistyk,

e technik obstugi turystycznej,
e technik hotelarstwa.

Plan nauczania Technikum, w sktad ktdrego wchodzi obecnie 30 klas, obejmuje wszystkie
przedmioty ogdlnoksztatcagce wg planu nauczania liceum ogdlnoksztatcgcego, natomiast nauka
przedmiotdw zawodowych rozpoczyna sie od juz klasy pierwszej. W trakcie nauki uczniowie biorg
udziat w zajeciach praktycznych w szkolnych firmach symulacyjnych oraz praktykach zawodowych
w firmach i instytucjach lokalnego rynku.

Potwierdzeniem uzyskania kwalifikacji w zawodzie jest zaliczenie przez uczniéw zewnetrznego
egzaminu zawodowego. Po ukonczeniu szkoty sg oni przygotowani do zatozenia i prowadzenia
wilasnej firmy, pracy w firmie rodzinnej, w przedsiebiorstwach sektora publicznego, jak

i prywatnego, branzy finansowej, handlowej, a takze turystycznej, w tym hotelarskie;j.
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0 Instytucje przyjmujace
Grecja - Golden Sun Mobility Center S.M.P.C.

Golden Sun Mobility Center S.M.P.C. to partner, ktéry od wielu lat jest organizacjg
przyjmujagcg w ramach mobilnosciowych programéw unijnych, w tym przede wszystkim
w ramach sektora ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Siedziba Instytucji znajduje sie
w miejscowosci Platamonas, w regionie Riwiery Olimpijskiej, bedacej jednym z kurortéw
turystycznych, w ktérych branza turystyczna i hotelarsko-gastronomiczna rozwija sie od wielu lat.
Golden Sun Mobility Center S.M.P.C. w swojej dziatalnosci edukacyjnej specjalizuje sie
w organizacji stazy dla uczniéw szkdl technicznych i zawodowych oraz wyjazddw szkoleniowych
w obszarze gastronomi i hotelarstwa, agrobiznesu i turystyki oraz ekonomii. Realizowane
dziatania opierajg sie tak na strukturze firm wspdtpracujgcych w ramach grupy podmiotéw,
w sktad ktdrej wchodzg Golden Sun Hotel, a takze Aparthotel, biuro podrézy, gospodarstwo
agroturystyczne oraz dwie restauracje, jak i na rozbudowanych kontaktach z podmiotami sektora
turystycznego, rolniczego oraz ustugowego.

Golden Sun Mobility Center S.M.P.C. jest doswiadczong instytucjg przyjmujaca
w projektach stazowych, ktéra wspodtpracuje z wieloma przedsiebiorstwami greckimi z regionu
Riwiery Olimpijskiej i Larisy. Wsréd podmiotdéw, z ktdrymi wspotpracuje GSMC S.M.P.C. znajdujg
sie Golden Sun Hotel, Hotel Sun Beach w Platamonas, Hotel San Pantaleimon w Pantaleimonie,
biura podrdzy jak Polizos Tours, Delta Travel, MM Travel dziatajgce na catej Riwierze Olimpijskiej
czy firmy finansowe i IT, w tym GS Accounting Office, loannidis I. - Siampakos G. OE z Platamonas
oraz Wizcom z Larissy, a takze mniejsze podmioty w tym piekarnie (Sdougas), bary i restauracje
takie jak Krinos czy Romios, czy mniejsze biura ustugowe, w tym ksiegowo-rachunkowe.

Golden Sun Mobility Center S.M.P.C. organizuje praktyki zagraniczne dla uczniow
i absolwentow szkdét zawodowych od 2010 roku. W tym czasie zorganizowanych zostato ponad 20
mobilnosci, w ramach ktérych ponad 500 uczestnikow wzieto udziat w praktykach i stazach

zawodowych, realizowanych w branzach hotelarsko-gastronomicznej, turystycznej oraz rolnicze;j.
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Podczas pobytu uczestnikéw w Grecji, dba o realizacje programu stazowego, a takze zajmuje sie
organizowaniem wycieczek w ramach realizacji wsparcia kulturowego. Wieloletnie doswiadczenie
w branzy sprawia, ze firma i jej pracownicy posiadajg szerokie kompetencje w zakresie
zarzadzania projektami, co pozwala na zapewnienie bezpieczenstwa, komfortu uczestnikéw, ale
takze na stabilnos¢ wspodtpracy, ktora opiera sie na okreslonych na poczatku i przyjetych przez
partnerow zasadach.

Ponadto, Golden Sun Mobility Center S.M.P.C. zajmuje sie organizowaniem warsztatow
i konferencji dla szkot, podczas ktérych wspdlnie omawia planowane projekty oraz jest tzw.
multiplikatorem kontaktéw miedzy szkotami. Organizuje takze wizyty przygotowawcze dla szkot,
ktore zamierzajg podjg¢ wspotprace miedzynarodowg i organizowaé dla swoich ucznidw
i absolwentow praktyki i staze zawodowe zagranicy. Gtdwna instytucja przyjmujgca utrzymuje
Scistg wspotprace z przedsiebiorstwami w branzy turystycznej, restauracyjnej oraz
agroturystycznej, przede wszystkim na terenie Riwiery Olimpijskiej. To wszystko oznacza, ze
partner posiada bogate doswiadczenie w koordynacji i przeprowadzaniu réznorodnych projektow
oraz stazy dla mtodziezy. W ramach realizowanych projektéw uczestnicy biorg udziat

w przygotowaniach pedagogiczno- mentalnych prowadzonych przez partnera greckiego.

GoldenSun

MOBILITY CENTER
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Witochy — Futuro e progresso Associazione di promozione sociale

Futuro e progresso Associazione di promozione sociale jest organizacjg pozarzgdowa typu
non-profit specjalizujgca sie w sSrodowisku spotecznym i edukacyjnym, w tym przygotowywaniu
i realizowaniu projektow edukacyjnych dla mtodziezy, w tym przede wszystkim ucznidow
i studentéw. Zgodnie z wizjg organizacji, ponadnarodowa mobilnos¢ jest uwazana za jeden
z kluczowych sposobdw na zdobycie nowych kompetencji (wiedzy, umiejetnosci, postaw).
Przyczynia sie do osobistego rozwoju uczestnikdw i zwiekszenia szans na zatrudnienie na
europejskich rynkach pracy. Dlatego gtéwnym celem dziatania jest oferowanie najlepszych
programow, tak aby uczestnicy jak najwiecej skorzystali z przyjazdu do Wtoch, zaréwno w zakresie
szkoleniowym jak i osobistym.

Od momentu powstania, organizacja nieprzerwanie realizuje swoje cele, tzn.:

1) dziatanie na rzecz ogdlnego interesu wspdlnot europejskich poprzez promowanie
integracji spotecznej obywateli i rozwoju mozliwosci zatrudnienia;

2) zaspokajanie potrzeby poprawy jakosci zycia i zarzgdzania ustugami poprzez tgczenie
efektywnosci i skutecznosci z solidarnoscig spoteczna.

Jest to mozliwe dzieki braniu udziatu w inicjatywach lokalnych, regionalnych, krajowych
i miedzynarodowych, wsrod ktérych nalezy wymieni¢ lokalne hapenningi i spotkania
informacyjne, wspotprace ze szkotami na polu prowadzenia warsztatéw tematycznych i rozwoju
zawodowego mtodziezy szkolnej, a takze realizacje dziatann miedzynarodowych, w tym w ramach
programow Comenius, Youth in Action czy Erasmus+.

Doswiadczenie zdobyte na przestrzeni lat pozwolito organizacji i jej pracownikom
opracowac szereg dziatan o olbrzymim znaczeniu spotecznym poprzez tworzenie synergii zinnymi
instytucjami prywatnymi, a takze instytucjami publicznymi. Oferowane ustugi przeplatajg sie na
wielu poziomach i sg adresowane do regiondéw, oséb, spotecznosci i instytucji.

Futuro e progresso wspiera rozwdj edukacyjny, spoteczny i kulturalny mtodziezy poprzez
szereg programow i ustug. Oferuje rowniez pomoc dla dzieci i mtodziezy w zyskaniu nowych

doswiadczen w ramach zycia i obracania sie w spoteczenstwie zarowno we Wioszech, jak i na
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zewnatrz na terenie Unii Europejskiej. Struktura organizacji opiera sie na zaangazowaniu mtodych
ludzi, w tym liderow miodziezowych aktywnych na polu krajowym i miedzynarodowym.
W szczegdlnosci zespdt Futuro e progresso skupia sie na projektach edukacyjnych, spotecznych
i twdrczych, takich jak:

1) Nauczanie jezyka wtoskiego dla studentdw zagranicznych;

2) Przygotowywanie i realizacji programoéw stazowych — na skale lokalng dla uczniow
wtoskich szkét oraz na skale miedzynarodowg dla uczniéw z innych panstw UE, ktérzy
przyjezdzajg na swoje staze do Wtoch;

3) Warsztaty edukacyjne dla lepszej integracji spotecznej;

4) Ustugi doradztwa edukacyjnego i zawodowego, w tym pomoc w integracji spotecznej
kobiet i mtodych obcokrajowcow;

5) Wolontariat na rzecz dzieci, mtodziezy i oséb starszych.

Realizacja catosci dziatan jest mozliwa dzieki bardzo dobremu potaczeniu efektywnego
planowania i organizacji ze wspoétpracg z instytucjami publicznymi, np. administracjg miejska
i szkotami. Organizacja wspodtpracuje z wieloma podmiotami dziatajgcymi w regionie, a takze
innych czesciach Wtoch. Wspdtpraca ta pozwala na realizowanie réznorodnych inicjatyw, w tym
przygotowywanie i wdrazanie programow stazy i praktyk zawodowych w takich dziedzinach jak

turystyka, w tym takze hotelarstwo, gastronomia, fototechnika.

FUTURO

E

PROGRESS

——"
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0 Misja i cel mobilnosci zagranicznych

W obliczu pojawiajgcych sie wyzwan, a takie stale zmieniajgcych sie realidw sektora

edukacji oraz rynku pracy, na potrzeby ktérego musimy patrzec¢ ksztatcgc mtodziez w naszej

szkole, ZSE Nr 2 w Krakowie posiada wiele obszaréw, ktore opisane w szkolnej koncepcji rozwoju,

zostaty podzielone na kilka strategicznych obszaréw, obejmujgcych swoim zasiegiem rozwdj

umiejetnosci i kwalifikacji pracownikéw (w tym takze kadry zarzadzajacej), poznanie i wtgczenie

w prace szkoty nowych metody nauczania, podniesienie wymiaru europejskiego organizacji,

umiejetnosci i inne. Realizacja projektu przyczynita sie do wypracowania trwatych rezultatéw,

pozwalajgcych na rozwdj wybranych obszaréw funkcjonowania ZSE Nr 2, w tym:

1.

Kadra

Rozwdj kadry zarzadzajacej pod katem kompetencji niezbednych dla realizacji jeszcze
wiekszej liczby inicjatyw stuzgcych rozwojowi uczniow, kadry pedagogicznej, jak i catej
szkoty. Celem szkoty jest wtaczenie w realizacje wybranych zadan wieksze] liczby
pracownikéw, ktérzy posiadaliby kompetencje do tego, aby wyszukaé, przygotowad
i zrealizowa¢ projekt lokalny, regionalny czy krajowym, a takie aby podejmowad
wspotprace z podmiotami, takze zagranicznymi.

Rozwdj kadry pedagogicznej, celem podniesienia efektywnosci ksztatcenia - zgodnie
z priorytetami Strategii Lizbonskiej, jako kluczowe dla rozwoju cywilizacyjnego Polski oraz
Europy.

Zwiekszenie otwartosci na innowacyjne metody, wykorzystujgce techniki
eksperymentalne, wykorzystujgce takze elementy edukacji pozaformalnej.

Oferta edukacyjna

Rozwdj metod stuzgcych integrowaniu i korelowaniu ksztatcenia ogélnego i zawodowego,
w tym doskonalenie kompetencji kluczowych nabytych w procesie ksztatcenia ogdlnego,
z uwzglednieniem nizszych etapow edukacyjnych.

Rozwdj wewnatrzszkolnego systemu doradztwa w zakresie wyboru kierunkéw dalszego
ksztatcenia oraz planowania kariery zawodowej ucznidow, w tym poprzez witgczenie do
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programu realizowanych zaje¢ aspektéw miedzynarodowego rynku pracy. Szkole zalezy

na tym, aby uczniowie w momencie ukonczenia swojej Sciezki ksztatcenia podejmowali

Swiadome decyzje zwigzane z wyborem dalszej drogi rozwoju.

e Wigczenie do oferty edukacyjnej kolejnych kierunkéw ksztatcenia, bedacych
odpowiedzig na zmieniajgce sie realia rynku pracy, podobnie jak miato to miejsce z
wigczenie technika hotelarstwa oraz technika obstugi turystycznej w ostatnich latach.

e Wigczenie do oferty szkoty regularnej realizacji praktyk, w tym takze zagranicznych,
ukierunkowanych profilami, we wspdtpracy z renomowanymi i atrakcyjnymi z punktu
widzenia zdobywanego doswiadczenia podmiotami rynku pracy - przedsiebiorstwami,
organizacjami, instytucjami edukacyjnymi.

3. Partnerstwa miedzynarodowe, wspierajgce rozwadj europejskiego wymiaru szkoty

e Rozwdj sieci partnerskiej, kontaktdw miedzynarodowych, stuzgcych wspotpracy
miedzynarodowej na polu wymiany dobrych praktyk w dziedzinie ksztatcenia
zawodowego, wzbogacenie zdobytej wiedzy i umiejetnosci o doswiadczenia innych krajow
Unii Europejskiej. Wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci zdobytej w szkole na polu dziatan
podejmowanych w sSrodowisku miedzynarodowym.

e Stworzenie szans na regularne podnoszenie kompetencji jezykowych i kulturowych
uczniéw i kadry poprzez praktyczne wykorzystanie jezyka obcego. Jest to mozliwe przede
wszystkim poprzez witgczenie w dziatania szkoty wspodtpracy z podmiotami
funkcjonujgcymi nie tylko w Polsce (miedzynarodowe przedsiebiorstwa, podmioty
zagraniczne, szkoty partnerskie z innych panstw).

Realizacja zagranicznych mobilnosci edukacyjnych, a takze rozwdj wspdtpracy
miedzynarodowej szkoty przyczynit sie do wypetnienia szeregu potrzeb, okreslonych w koncepcji
rozwoju ZSE Nr 2 w Krakowie. Wzbogacita ona swoje doswiadczenie zwigzane
z realizacjg projektdw miedzynarodowych o pozycje zwigzang z realizacjg praktyk zawodowych.
Pozwolito to na zmotywowanie szkolnej kadry oraz uczniow do podejmowania wiekszych
wysitkéw dla realizacji coraz wiekszej liczby inicjatyw tego typu. Wzbogacenie oferty edukacyjnej

szkoty pozwolito takze na wzrost elastycznosci placowki w zakresie dostosowywania sposobdéw
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realizacji zadan poszczegdlnych nauczycieli do uwarunkowan i potrzeb z jakimi spotykamy sie
w otoczeniu gospodarczo-spotecznym. Ponadto, mobilnosci edukacyjne bazujgce na nowych
kontaktach zagranicznych sg odpowiedzig na istniejgcg potrzebe zwigzang z funkcjonowaniem
nowych kierunkow ksztatcenia w ZSE Nr 2 w Krakowie, tj. technika hotelarstwa i technik obstugi
turystycznej. Oba cieszg sie olbrzymim zainteresowaniem wsrdd miodziezy, jednak szkota
i lokalny rynek pracy nie jest w stanie zapewnic¢ uczniom wystarczajgcej liczby miejsc do
odbywania praktyk w branzy turystycznej, w tym hotelarskiej. Jest to przyczyng pojawienia
sie zjawiska zaliczania przez ucznidow praktyk w podmiotach niepowigzanych z ich specjalizacjg, co
warunkuje nieefektywnosc¢ tego elementu ksztatcenia zawodowego. Jest to powszechnym
problemem, z ktdrym boryka sie wiele szkdt. Realizacja praktyk zagranicznych we wspodtpracy
z podmiotami z dwdch typowo turystycznych rynkéw - Grecji i Wtoch, byfa kolejnym istotnym
krokiem w zakresie zaspokojenia istniejgcych potrzeb. Nawigzanie i rozwdéj wspodtpracy
z renomowanymi i atrakcyjnymi z punktu widzenia zdobywanego doswiadczenia podmiotami
rynku pracy - przedsiebiorstwami, organizacjami, instytucjami edukacyjnymi z Grecji i Wtoch,
pozwolito na wigczenie do oferty szkoty regularnej realizacji praktyk ukierunkowanych profilami,
w tym takze zagranicznych. Dodatkowo, rozwdj wspodtpracy z tymi podmiotami pozwolit na
stworzenie powtarzalnych szans na rozwdj naszych uczniéw, pozwolity zaoferowac jak najwiecej
mozliwosci zwigzanych z uzytkowaniem jezykdw obcych, ktorych uczg sie na co dzien. Stworzenie
szans na regularne podnoszenie kompetencji jezykowych i kulturowych uczniéw i kadry poprzez
praktyczne wykorzystanie jezyka obcego, bytlo mozliwe przede wszystkim poprzez witgczenie
w dziatania szkoty wspétpracy z podmiotami funkcjonujgcymi nie tylko w Polsce. Rozwdj sieci
partnerskiej, kontaktéw miedzynarodowych, stuzgcych wspdtpracy miedzynarodowej na polu
wymiany dobrych praktyk w dziedzinie ksztatcenia zawodowego, jest elementem, ktéry pozwala
szkole na dalszy rozwdj, a takze lepsze odpowiadanie na pojawiajgce sie wymagania i potrzeby,

determinowane stale zmieniajgcym sie rynkiem pracy.
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O Projekt, jego cele, opis metody badawczej

ZSE Nr 2 w Krakowie dazy do ciggtego rozwoju, majgcego przyczyniac sie do tworzenia
coraz lepszych mozliwosci kierowanych do naszych uczniéw. W tym celu, krok po kroku wtgczane
do oferty edukacyjnej s3 nowe metody, kolejne kierunki ksztatcenia, bedgce odpowiedzig na
zmieniajgce sie realia rynku pracy. Dzisiejszy rynek wymaga od szkoty elastycznosci i otwarcia na
nowe wyzwania, tak aby przede wszystkim skutecznie odpowiadac na istniejgce potrzeby -
naszych ucznidw oraz koncentrujgcej sie wokot szkoty lokalnej spotecznosci. Aby jak najlepiej
przygotowac naszych ucznidow do dorostego zycia, podejmowania swiadomych decyzji dot.
dalszego ksztatcenia, wyboru studidw, a takze wejscia na rynek pracy, szkota dazy do
wyeliminowania zjawiska realizacji praktyk zawodowych przez uczniéw, w podmiotach
niezwigzanych z ich kierunkiem ksztatcenia. Zjawisko to jest obecne w szkolnej rzeczywistosci,
przede wszystkim ze wzgledu na fakt braku wystarczajgcej liczby podmiotéw na lokalnym rynku
pracy, aby zapewni¢ miejsca praktyk wszystkim uczniom, ktérych posiadamy obecnie ponad 800.
Pomimo podejmowania wspotpracy z licznymi przedsiebiorstwami, organizacjami (jak np.
Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce), nie wszyscy uczniowie majg mozliwos¢ realizacji
wiasciwych praktyk w podmiotach ukierunkowanych na dziedzine ich specjalizacji. Problem ten
dotyczy wielu uczniéw, w tym przede wszystkim tych, ktérzy nie posiadajg mozliwosci organizacji
sobie praktyk przy wsparciu rodzicéw, znajomych. S3 to osoby, ktére pochodzac z rodzin o niskich
dochodach, mieszkajgcych czesto poza Krakowem, wymagajg szczegdlnego wsparcia ze strony
szkoty, tak aby zapewni¢im dodatkowe wsparcie wyréwnujgce ich szansy. W zwigzku
z istniejgcymi potrzebami, zostat zrealizowany projekt kierowany do naszych ucznidw,
pozwalajgcy na wigczenie oséb ksztatcgcych sie w dwdch kierunkach w ramy dedykowanych
praktyk zawodowych.

W zwigzku z powyziszym, podstawowym celem projektu byto stworzenie mozliwosci
rozwoju zawodowego dla 75 ucznidow ZSE Nr 2 w Krakowie, ksztatcgcych sie w kierunkach: technik
hotelarstwa oraz technik obstugi turystycznej, poprzez przygotowanie i realizacje we wspotpracy

z partnerami z Grecji i Wtoch 2-tygodniowych zagranicznych praktyk zawodowych.
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Realizacje celu podstawowego wspieraty, wpisujgce sie w gtéwne zatozenia projektu, cele
szczegbdtowe, ktorych osiggniecie stanowito takze realny wktad dla realizacji celu gtéwnego, w
tym:

Cele ilosciowe:

e organizacja praktyk zawodowych dla 28 osdb ksztatcgcych sie w kierunku technik
hotelarstwa (w pierwotnym zatozeniu projektu 30 oséb) oraz 47 oséb ksztatcgcych sie
w kierunku technik obstugi turystycznej (w pierwotnym zatozeniu projektu 45 oséb);

e wigczenie w realizacje projektu 33 ucznidw z mniejszymi szansami (w pierwotnym
zatozeniu projektu przynajmniej 25 uczniéw z mniejszymi szansami);

e podniesienie kompetencji osobistych i zawodowych 75 uczestnikdw projektu,
potwierdzonych zaswiadczeniami, certyfikatami oraz dokumentami takimi jak Europass-
Mobilnos$¢ czy Indywidualny Wykaz Osiggnieé¢ uwzgledniajgcy elementy punktacji ECVET;

e wigczenie w realizacje projektu 10 pracownikéw ZSE Nr 2 w Krakowie, pozwalajgce na
rozwaj ich kompetencji jako pedagogdw, opiekundw stazy, koordynatoréw projektow;

e stworzenie 7 partnerstw transnarodowych, pozwalajgcych na dalszy rozwdj wspotpracy
miedzynarodowej (w pierwotnym zatozeniu projektu stworzenie 2 partnerstw
transnarodowych).

Cele jakosciowe:

e realizacja procesu przygotowan uczestnikéw do wyjazdéw na praktyki zawodowe poprzez
stworzenie sSrodowiska sprzyjajgcego rozwojowi kompetencji jezykowych oraz wrazliwosci
i Swiadomosci kulturowej;

e podniesienie jakosci i efektywnosci ksztatcenia zawodowego, a takze atrakcyjnosci oferty
edukacyjnej ZSE Nr 2 w Krakowie poprzez witgczenie nowych mozliwosci zwigzanych
z realizacjg zagranicznych praktyk zawodowych;

e zwiekszenie mobilnosci i atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego;

e zwiekszenie szans na zatrudnienie uczniéw w kraju i zagranicg;

e podniesienie stopnia uznawalnosci kompetencji i rezultatow projektu;
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e wymiana dobrych praktyk miedzy instytucjami zaangazowanymi w realizacje projektu;

e przyczynienie sie do promocji programu Erasmus+ i innych mozliwosci rozwoju uczniow
wsrdd innych szkét w regionie.

Cele projektu wpisywaty sie w priorytety i zatozenia programu ,,Erasmus+”, przyczyniajgc
sie takze do realizacji celéw sektora, akcji i dziatan w ramach mobilnosci edukacyjnej. Wsréd
najwazniejszych z nich znajdowaty sie:

e stworzenie mozliwosci dla podniesienia poziomu kluczowych kompetencji i umiejetnosci,
w szczegdlnosci w zakresie ich przydatnosci dla rynku pracy;

e przyczynienie sie do poprawy nauczania i uczenia sie jezykow, a takze pobudzenie zmystu
inicjatywy i przedsiebiorczosci, usamodzielnienie sie i wzrost poczucia wtasnej wartosci
ucznidéw, jednoczesnie zwiekszajgc ich szanse na zatrudnienie;

e przyczynienie sie do poprawy jakosci i umiedzynarodowienia instytucji edukacyjnych
i szkoleniowych, w szczegdlnosci dzieki zacieSnionej wspotpracy transnarodowej miedzy

organizatorami ksztatcenia i szkolenia a innymi zainteresowanymi stronami.

Opis metody badawczej
Metody badawcze stuzgce ocenie stopnia osiggniecia zaktadanych celéw oraz poziomu sukcesu
zrealizowanego projektu zostaty dostosowane do specyfiki projektu oraz do potrzeby
sprawdzenia osiggniecia celdow zatozonych w projekcie. Dziatania poprzedzajgce badanie
ewaluacyjne byly skoncentrowane na sprawdzeniu, przeanalizowaniu oraz zestawieniu zatozen
oraz rezultatdw mobilnosci z etapdédw opracowywania wniosku o dofinansowanie oraz po
zakonczeniu projektu, w oparciu o sprawozdania ustne uczestnikdw projektu, nauczycieli-
opiekunéw, zgromadzong i przeanalizowang dokumentacje projektu w zakresie rekrutacji
uczestnikdw, przygotowan, realizacji mobilnosci, notatek/wskazan ze spotkan roboczych zespotu
projektowego, ankiet ewaluacyjnych wypetnionych przez uczestnikow, raportéw uczestnikow

w systemie Mobility Tool+.
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Ewaluacja projektu, stuzgca zebraniu materiatu badawczego, a nastepnie jego analizie
i opracowaniu zestawienia poréwnujgcego zatozenia projektowe z osiggnietymi rezultatami
zostata podzielona na 3 poziomy:

1) Ewaluacje biezacg;
2) Ewaluacje czesciowg dedykowang wybranych etapom/elementom projektu;
3) Ewaluacje koricows.

Ewaluacja biezgca, prowadzona przez caty okres realizacji projektu, ma pozwolita na
okreslenie czy projekt przebiega zgodnie z poczynionymi zatozeniami. W jej trakcie mozliwa byta
identyfikacja ewentualnych problemdéw i rozbieznosci, a takze praca nad wypracowaniem
rozwigzan dla poprawy sytuacji budzgcej watpliwosci lub nieodpowiadajgcej zatozeniom. Kazdy
z etapow, w ramach ktérych odbywata sie biezgca ocena dziatan, wymagat zaangazowania nie
tylko koordynatorow projektéw z ramienia poszczegélnych partneréw, ale takie osoéb
oddelegowanych do realizacji wybranych zadan. Na etapie przygotowan do wyjazdu, za ewaluacje
odpowiadaty osoby przeprowadzajgce zajecia pedagogiczne, kulturowej i jezykowe, a takze
obecny na miejscu koordynator projektu z ramienia szkoty, prowadzacy listy obecnosci,
rozmawiajgcy z uczniami o ich postepach i satysfakcji. W czasie pobytu zagranicg, biezgca
ewaluacje, zwigzang takze z monitoringiem i oceng przebiegu pracy, prowadzili bedg nauczyciele-
opiekunowie praktyk, ktérzy czuwali nad bezpieczerstwem uczniow, wspdtpracowali
z partnerami, realizujgc takze codzienne spotkania ewaluacyjne. Do ich zadan nalezata
obserwacja i przeprowadzanie rozmdéw z uczniami, przeprowadzanie ankiet. Bedgc w statym
kontakcie ze szkotg i koordynatorem z jej ramienia, na biezgco przekazywali wszelkie istotne
informacje dotyczgce przebiegu stazu, co umoiliwito takzie pdiniejszg ocene i zebranie
niezbednych informacji do sporzgdzenia raportu korncowego. Podobng role w zakresie oceniania
i ewaluacji petnili opiekunowie praktyk z ramienia greckiego czy wtoskiego partnera, wspierajgcy
uczestnikéw podczas realizacji programu.

Ewaluacja czesciowa byta dedykowana ocenie poszczegdlnych etapdw projektu po ich
zakonczeniu. Podstawg dla ewaluacji czesciowej byly materialy zebrane podczas ewaluacji

biezacej, w tym dzienniczki praktyk, opinie uczestnikow i opiekundw na temat przebiegu prac,
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a takze indywidualne raporty uczestnikow sktadane po powrocie z mobilnosci w systemie Mobility
Tool. Wyniki ewaluacji czastkowej poszczegdlnych mobilnosci, wynikajace z wypetnianych przez
uczestnikdw ankiet, postuzyty do modyfikacji programu lub zmiany warunkéow w razie
zanotowania niedogodnosci, dla realizacji kolejnych dziatan.

Ewaluacja koncowa byta podsumowaniem catego projektu, wypracowanych rezultatéw,
poziomu osiggniecia zatozonych celdw. Do jej przeprowadzenia wykorzystane zostaty materiaty
ze wszystkich ewaluacji czesciowej oraz z ewaluacji biezgcych. Ocena dziatan zwigzanych
z promocjg i upowszechnieniem rezultatéw zostata sporzadzona na podstawie statystyk
wyswietlen, udostepnien, odwiedzin dla tresci prowadzonych stron internetowych projektu,
a takze liczby artykutéw prasowych, opracowanych materiatdw, zorganizowanych spotkan w celu
upowszechniania projektu. Wszystkie uzyskane efekty oraz stopien ich zgodnosci z poczynionymi
zatozeniami oraz wypetnienia istniejgcych potrzeb, zostat podsumowany w niniejszym koricowym
raporcie ewaluacyjnym. Dla jego opracowania wykorzystane zostaty ankiety, dzienniczki praktyk,
indywidualne raporty uczestnikow w systemie Mobility Tool, wnioski z rozmdw, wyniki
monitoringu przeprowadzonego przez opiekundw podczas praktyk i koordynatora projektu
w ramach wizyty monitorujgcej, lista kontrolna do oceny jakosci projektu, zebrane trwate efekty
upowszechniania, obserwacje, rozmowy. Wszystkie te informacje zostaty finalnie zebrane oraz
wykorzystane dla przygotowania raportu koncowego, sktadanego w systemie Mobility Tool.

Ankiety i indywidualne raporty uczestnikdw zostaty sporzadzone jako kwestionariusz
zawierajgcy pytania otwarte, pototwarte i zamkniete. Taki system stworzyt mozliwosc
skierowania ankiety do wybranego odbiorcy oraz analize jej wynikéw. Badanie zostato
przeprowadzane na probie uczestnikdw projektu, ktdrzy odbyli praktyke zawodowa.

Na podstawie zebranych ankiet dokonano analizy wynikéw pod kgtem:
1) przydatnosci zdobytych informacji, ktére wptyng na podniesienie umiejetnosci i wiedzy,
2) realizacji programu praktyki zawodowe;j,
3) mozliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy i umiejetnosci w codziennej pracy,

4) spetnienia oczekiwan uczestnikéw.
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1. Proces rekrutacji
0 Opis rekrutacji

Uczestnicy zostali wybrani na podstawie przeprowadzonego w oparciu o regulamin
rekrutacji postepowania rekrutacyjnego, ktére zostato przygotowane wraz z niezbednymi
dokumentami przez powotang na poczatku realizacji projektu komisje rekrutacyjng. Wsréd
dokumentéw, ktére zostaty przygotowane i opublikowane, aby zapewni¢ jak najwiekszg
przejrzystos¢ procesu rekrutacji, znajdowaty sie:

1) Regulamin rekrutacji, zawierajgcy wszystkie najwazniejsze informacje - informacje dot.
projektu, czas trwania rekrutacji, kryteria i punktacje;

2) Wozoér formularza zgtoszeniowego;

3) Lista rankingowa stworzona na podstawie oceny formularzy zgtoszeniowych;

4) Protokdt rekrutacji.

Uczestnicy zostali wybrani sposrdéd wszystkich uczniéw 2-gich i 3-ch klas technika
hotelarstwa oraz technika obstugi turystycznej, ktorzy ztozyli formularze zgtoszeniowe. Wsréd
kryteriow rekrutacji branych pod uwage, a majgcych wyrdzni¢ ucznidw osiggajacych wysokie
wyniki w nauce, a takze wyrdwnujgcych szanse osob posiadajgcych problemy z funkcjonowaniem
w szkolnej spotecznosci z przyczyn od nich niezaleznych (sytuacja zyciowa), znajdowaty sie:

1) Srednia ocen z przedmiotéw ogdlnych z ostatniego cyklu ksztatcenia — gdzie $rednia 3,0-

3,99 odpowiada 2 pkt, 4,0-4,99 — 4 pkt, 5,0-6,0 — 6 pkt;

2) Srednia z przedmiotéw zawodowych z ostatniego cyklu ksztatcenia — gdzie $rednia 3,0-

3,99 odpowiada 2 pkt, 4,0-4,99 — 4 pkt, 5,0-6,0 — 6 pkt.

3) Znajomosc . angielskiego, na ktérg sktadata sie:
a. Ocena z jezyka z ostatniego semestru/roku — gdzie ocena ,dopuszczajgca”
odpowiada 1 pkt, ,dostateczna” — 2 pkt, ,dobra” — 3 pkt, ,bardzo dobra” — 4 pkt,

a ,celujgca” — 5 pkt;
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b. Ocena zjezyka ang. zawodowego — gdzie ocena ,,dopuszczajgca” odpowiada 2 pkt,
,dostateczna” — 4 pkt, ,,dobra” — 6 pkt, ,bardzo dobra” — 8 pkt, a ,,celujgca” — 10
pkt lub wynik testu z j. angielskiego (dla osdb, ktdre nie miaty w realizowanej
podstawie programowej j. angielskiego zawodowego w ostatnim roku szkolnym) —
max 10 pkt.
4) Ocena z zachowania —gdzie ocena ,poprawna” odpowiada 2 pkt, ,,dobra” — 4 pkt, ,bardzo
dobra” — 6 pkt; oraz ,wzorowa” — 8 pkt.
5) Ocena zaangazowania w dziatalnos¢ i zycie szkoty (udziat w konkursach, zawodach
sportowych, samorzadzie, reprezentowanie szkoty na wydarzeniach zewnetrznych, itp.) —
max. 10 pkt, po 1 pkt za kazdg aktywnos¢, do oceny wychowawcy.
6) Frekwencja — gdzie 50-64,99% odpowiada 4 pkt; 65-79,99% - 8 pkt; 80-89,99% - 12 pkt;
90-94,99% - 16 pkt, natomiast 95-100% odpowiada 20 pkt.
7) Mniejsze szanse — ocena sytuacji zyciowej ucznia — rozpatrywane przez Komisje
Rekrutacyjng na podstawie deklaracji uczestnikow oraz ich weryfikacji wraz
z wychowawcami na podstawie takich kryteriow jak niski poziom dochoddéw rodziny
ucznia, zamieszkiwanie na terenach wiejskich, problemy z adaptacjg (do opinii
wychowawcy) — max. do przyznania 15 pkt.
W sumie uczestnicy mogli uzyska¢ 80 pkt.

Kryteria te byty weryfikowane na podstawie wypetnienia przygotowanych przez uczniéw
i szkote formularzy rekrutacyjnych, w czym uczniom pomogli takze wychowawcy i inni
nauczyciele, wspierajacy caty proces. Na tej podstawie komisja rekrutacyjna stworzyta
liste rankingowg, uwzgledniajgcg liste gtdwng, a takze liste rezerwowa, co miato zapobiec

ewentualnemu ryzyku zwigzanemu z wycofaniem sie ktdregos z uczestnikow.
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¢ Regulamin rekrutacji

- Erasmus+

Regulamin rekrutacji uczestnikow dla projektu realizowanego w ramach
Programu Erasmus+ sektor Ksztafcenie i szkolenie zawodowe
numer: 2018-1-PL01-KA102-049789,

pt. ,Mobilnosc bez granic - ZSE nr 2 na praktyki zagraniczne”

§1
Postanowienia ogolne

1.1 Niniejszy regulamin okresla warunki uczestnictwa i rekrutacji uczestnikow projektu
realizowanego w ramach Programu Erasmus+ sektor Ksztatcenie i szkolenie zawodowe
numer: 2018-1-PLO1-KA102-049789, pt. ,Mobilnos¢ bez granic - ZSE nr 2 na praktyki
zagraniczne”.

1.2 Projekt realizowany jest przy wsparciu Unii Europejskiej w ramach Programu Erasmus+
sektor Ksztatcenie i szkolenia zawodowe.

1.3 celem giownym projektu jest stworzenie mozliwosci rozwoju zawodowego dla 75
uczniow ZSE Nr 2 w Krakowie, ksztatcgoych sie w kierunkach: technik hotelarstwa oraz
technik obstugi turystycznej, poprzez przygotowanie i realizacje we wspoipracy
2 partnerami z Gregji 1 Wioch 2-tygodniowych zagranicznych praktyk zawodowych..

1.4 Beneficjentem Projektu jest Zespoi Szkot Ekonomicznych MNr 2 im. 1. Daszynskiego
w Krakowie, os. Spotdzielcze 6, 31-943 Krakow, zwana dalej Organizacjg wysytajaca.

1.5 Organizacjami partnerskimi/przyjmujacymi s3:

151 Golden Sun Mobility Center MONOPOZOF 1K.E., Egnantia 63, 600 65
Platamonas Pierias, Gregja; zwana dalej grecky instytuga przyjmujacs;

1.5.2 Futuro e Progresso Associazione di promozione sociale, Via Savelli 23, 35129
padwa, Wiochy; zwana dalej wiosks instytucj3 przyjmujacs.

Moblinosé bez gronic - 258 nr 2 aktyk! icene / Mobiity without Amits - 258 no. 2 on forelge proctices
w rarrach Programu Ersumus- seldor | asheck dowe [ wisin ogram, Vocational d tralning

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789, 20
realizowany przez: Zesp6t Szkét Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszynskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe



0 Dziatania informacyjne

Bt

Szkota dzieki urozmaiceniu sposobdéw dotarcia do oséb zainteresowanych udziatem

w projekcie i wykorzystania szansy jakg jest staz zagraniczny, zastosowata rézne metody promocji

mobilnosci. Pomogto to przedstawi¢ ich zatozenia, szerokiej grupie mtodziezy. W tym celu zostaty

uzyte zarowno portale spotecznosciowe, strona internetowa jak i klasyczne srodki informacyjno-

promocyjne w postaci ulotek, banerdw i plakatéw. Ponadto miaty miejsce spotkania z uczniami

oraz opiekunami w szkole, w ramach ktorych zostaty przekazane szczegétowe informacje na

temat kwestii merytorycznych i logistycznych zwigzanych z projektem oraz jego gtéwnego celu.

Materiaty promocyjne byly takze wykorzystywane do upowszechniania rezultatéw projektu.

Strona internetowa szkoty:

Strona gléwna O szkole ~ Rekrutacja ~ Zdjeda | filmy ~ Informacje blezace ~ E-nauczanie

N Na !M h : [
Uczniowie wraz z Nauczycielami odwiedza cmentarze

» Plan fekcii - klasy

» Plan lekcji + pauczycicle
r Dziennik elektroniczny

» Kalendarz

» Poczta

» Microsoft Office 365

1 listopada - dzlen "Wszystkich Swietych, w polskie) tradyci to
czas zadumy | pamigci 0 zmarlych. W przeddzien swigta

* uczniowie wraz z Nauczycielami odwiedza cmentarze, by uczcic
d | Tych, kibrych nie ma wiréd nas. Zapala znicz - symbol pamiec! -
3 ’, na grobie patrona szkoty Ignacego Daszynskiego oraz na grobach
2 nauczycieli | pracownikow szkoty. "Poki nas ktos pamieta, wciaz
2Zyjemy~ (Carlos Rutz Zafon). Czyta) wigce] .

r Kontakt
» Szukaj

Smog

Stpzente PMI0: 102 yg/m?

1 204% oy T Dodat: » M5 dnia 30.10.2019 14:30 0 komentarzy - 173 czytad =)
Krakéw, ul, Bulwarcwa
05112019 10:00
Srednla 2 24h: 25 wg/m?

Praktyki x;qnnlmn a_sp s
m Klasa 1LOT na Targach Ksiazki [

Zakonczyly sie 23. Miedzynaradowe Targi Ksiazki w
Krakowie. W tym niezwyktym $wiecle literatury mieli
moziiwosc uczestniczyc uczniowie klasy 1LOT w dniu 24
pazdziemnika 2019 roku. Wyjscie na Targi polaczone
20talo 7 zajeciami w GOjump MEGApark, najwiekszym
W Mat Parku gdzie z miala
moziiwos¢ spr ia w sci
fizycznych, po czym uczniowie udali sie na zwiedzanle
Targow. Ta wielka impreza czytelnicza zgromadzita w
tvm roku 572 wvdawcow i ponad B0 autordw. Czvtai wiecei ..

Erasmus +

http://www.zse-2.krakow.pl/news.php
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Strona internetowa szkoty — zaktadka Praktyki Zagraniczne

Al‘('I’UAU.!0$C! Witamy na podstronie projektu ,Mobilnodéé (S \ REGULAMIN REKRUTACI
najnowsze informagie : 17.06.2019 bez granic - ZSE nr 2 na praktyki m

Grecja 2019/2020 zagraniczne”, ktory jest realizowany przy .

wspardiu Unii Europejskiej w ramach ., FORMULARZ ZGLOSZENIOWY
g sektar i A
O PROJEKCIE i szkolenia zawodowe.. et
Podstawowe Informacie
., INNE

REKRUTACIA
Jak sie zapisac

~
g PRZYGOTOWANIA

MOBILNOSCI

@)

Fanpage projektowy na portalu Facebook

1l Lubie to! 4 Udostepnij

Otwarci na mobilno$é - ZSE nr 2 na praktykach
™ zagranicznych
- Erasmus+ 9 sierpnia 2018 - §

Nasi uczniowie wyjadg na praktyki zagraniczne z Erasmus+!

ZSE Nr 2 im. |. Daszyriskiego w Krakowie otrzymat bardzo dobrg

informacje ws. przygotowywanego na poczatku roku wniosku o

dofinansowanie wyjazdu 75 uczniéw kierunkéw technik hotelarstwa oraz
Otwarci na technik obstugi turystycznej na praktyki zagraniczne w roku szkolnym
mobilnosé - ZSE nr 2018/2919. l:rojekt_pt. ,,Mobilnoéé bez granic < ZSE“nr 2na Pra-kt‘yki

zagraniczne”, bedzie realizowany przy wsparciu Unii Europejskiej w
2na praktykach ramach Programu Erasmus+ sek...

zagranicznych Czytaj dalej
@Otwarci.na.mobilnosc.Z
SENr2.w.Krakowie

Strona gitéwna

e Erasmus+
Recenzje
Zdjecia oY Lubie to! (D skomentuj 2> Udostepnij
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Ulotka promocyjna

to program
Unii Europejskiej w dziedzinie
edukacii, szkolen, miodzezy
I sportu na late 2014-2020. Dzieki

ZESPOL SZKOt EKONOMICZNYCH NR 2
IM. I. DASZYNSKIEGO W KRAKOWIE

- Erasmus+

S -
-
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programowi Erasmus+ osoby
uczqce sig zawodu mogq zdobye
praktyczne doswiadczenie
zowodowe za granicq oraz
podwyiszac swoje umiejetnosci
jezykowe. Uczniowie mogq podjac
stat w przedsigbiorstwie lub

w placowce ksziotcenia/szkolenia
zawodowego w innym kraju.
Partnerstwo w ramach projekiu
stworzyty 3 instytucje ksztatcenia

i szkolenia zawodowego,
dziatajqce fakie w sektorze
biznesowym i pozarzqdowym.
Instytucjami tymi sq: Zespot Szkét
Ekonomicznych Nr 2 im.

I. Daszyrskiego w Krakowie,
bedacy Instytuciq wysylojaca.

a fakze Golden Sun Mobility
Center MONOPOZOF IK.E.
(Grecja) oraz Futuro e Progresso
Associazione di promozione sociale
(Wiochy). bedqce Instytucjami
przyjmujqeymi, ktére zadbajq

© organizacje proktyk ucznidw

w branty hotelarskiej i turystycznej.

- Erasmus+

hitp://erasmus.1se-2.
\rakow.pl

os. Spotdzielcze 6, 31-943 Krakdw
e-mail: sekretoriot@mse-2 ok e
telefon: +48 12 643 77 88

www.zse-2 krakow.pl

zse2krakow

Mobiinosc.bez.granic.,
ZSENr2.w Krakowie

granic - ZSE Nr 2 na praktyki
zagraniczne”, bedzie realizowany
przy wsparciu Unii Europeijskiej

w ramach Programu Ergsmus+
sektor Ksztalcenie | szkolenia
zawodowe, w terminie 01.06.2018
do 30.09.2019. W jego ramach
majq sie odby¢ w sumie

3 wylozdy na praktyki zagraniczne!
W prakiykach zogranicznych
udziat weimie 75 uczniow
uczqcych sie w kiasach:

. technik obslugi turystycznej
. technik hotelarstwa

Podstowowym celem projektu jest
stworzenie modiwoici rozwoju 2o-
wodowego dic 75 uczniow ISE Nr 2

w Krakowle, ksztalcqeych sie w kle-
runkoch: technik holelarstwa (TH) oroz
technik obstugi furystycznej [TOT).
poprzez przygotowanie i realizacie
we wspdipracy 2 partnerami 2 Grecji

i Wioch 2-tygodniowych zogronicz-
nych proktyk zawodowych.

CELE ILOSCIOWE

¢ orgenizacja proktyk zawodowych
dic 30 osob ksztatcgoych sie w kie-
runku TH oraz 45 osdb ksztaicg-
cych sie w kierunku TOT;

¢ wigczenie w reaiizacije projektu
przynajmniej 25 uczniow z mniejszy-
mi szonsomi

* podniesienie kompetencii oso-
bistych i zawodowych 75 uczest-
nikow projeitu, potwierdzonych
zawicdczeniami, certyfikatomi
oraz dokumentami takimi jak Euro-
pass-Mobilnos¢ czy Indywidualny
Wykaz Csiqgniec uwzgiednigjacy
elementy punktaci ECVET

* wigczenie w reglizocje projekiu
przynajmnie] 10 pracownikow 25E
Nr 2 w Krakowie, pozwaiajgce na
rozwo] ich kompetencii:

* stworzenie 2 partnerstw transnaro-
dowych, pazwalgjgcych na dalszy
rozwoj wipoipracy migdzynarodo-
wej.

0O
m

AKOSCIOWE

* regiizocjc procesu przygotowan

uczestnikow do wyjozddw na prak-

tyki zawodowe poprzez stworzenie
Srodowiska sprzyjojqcego rozwo-
jowi kompetenc]i jezykowych oraz
Swicdomosci kuiturowe]:

¢ podniesienie jokosci | efektywnosci
ksztalcenio zawodoweqgo, ¢ fokie
afrakcyjnoici oferty edukacyjne]
poprzez wigczenie nowych moili-
woici zwigzenych z realizaciq zo-
granicznych praktyk zawodowych:

¢ wigkszenie mobiinosci | atrakcyj-
noici ksziatcenio zowodowego:

¢ rwiekszenie szans no zatrudnienie
uczniéw w kraju i za gronicg:

* podniesienie stopnia uznawainosc
kompetencii i rezultatéw projextu:

¢ wymicnc dobrych praktyk miedzy
instytucjomi zcangatowanymi
w realizacje projektu;

* przyczynienie sie do promocji pro-
gramu Erasmus+ | innych maoiiwo-
5ci rozwoju ucznidw wiréd innych
szkot w regionie.
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M. Przygotowania do odbycia mobilnosci

Uczestnikom projektu zostato zapewnione przygotowanie, na ktére ztozyto sie:

1) Przygotowanie organizacyjno-formalne;

2) Przygotowanie pedagogiczno-psychologiczne;

3) Przygotowanie kulturowe;

4) Przygotowanie jezykowe.
Wszystkie dziatania byly realizowane w mniejszych 15-osobowych grupach, tak aby przynies¢
pozgdane rezultaty, a uczestnicy mogli z nich jak najwiecej skorzystac.
Ad. 1. Przygotowanie organizacyjno-formalne
Zorganizowane zostaty po 3 spotkania organizacyjne dla kazdej z grup, majgce na celu
przygotowanie uczestnikdw do udziatu w projekcie, dopetnienia wszelkich formalnosci,
wyjasnienia kwestii zwigzanych z aspektami praktycznymi i logistycznymi. Uczestnicy zostali
zapoznani ze wszystkimi informacjami dotyczgcymi szczegdtowych ustalen projektowych, a takze
materiatami przygotowanymi przez partnerdow, dotyczagcymi regiondéw, w ktérych odbywaty sie
praktyki. W wybranych elementach tej formy przygotowania udziat wzieli takze rodzice, ktérzy
uczestniczyli w przygotowywaniu i podpisywaniu dokumentacji tworzgcej ramy dla udziatu ich
dzieci w projekcie oraz wyrazili zgode na wyjazd swoich dzieci zagranice. Wyjasnienie wszelkich
kwestii budzgcych watpliwosci stuzyto utrzymaniu dobrego kontaktu jaki szkota ma z rodzicami.
Przygotowanie to byto realizowane przez koordynatoréw projektu z ramienia ZSE Nr 2.
Ad. 2. Przygotowanie pedagogiczno-psychologiczne
W ramach przygotowan uczniowie wzieli udziat w serii spotkan indywidualnych i grupowych
przygotowanych przez pedagoga szkolnego, ale takie treneréw specjalizujgcych sie we
wiasciwym nastawieniu mtodych ludzi, ich motywowaniu do wykorzystania szansy, ktérg
otrzymali w ramach projektu. Stuzyty one okresleniu i wzmocnieniu motywacji uczestnikéw do
udziatu w projekcie, w tym szczegdlnie jego gtéwnym dziataniu - mobilnosci. Odbyly sie takze
dyskusje dot. potencjalnych sytuacji problemowych, istniejgcych wsrdd uczestnikow obaw,

kwestii budzgcych watpliwosci. Spotkania te pomogty w nalezytym przygotowaniu uczestnikéw,
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podniesieniu ich samooceny i pewnosci siebie, jak i wypracowaniu wiekszego poczucia
odpowiedzialnosci, swobodniejszego samopoczucia w ramach przebywania i realizacji pracy
w grupie réwiesniczej. Przygotowanie to obejmowato 10 godzin na grupe.
Ad. 3. Przygotowanie kulturowe
Realizacja warsztatdbw majgcych na celu wieksze otwarcie mtodziezy, obejmowato swoim
programem rozwdj swiadomosci dot. kompetencji kulturowych, w tym: zdolnos¢ do
przetamywania stereotypow i uprzedzen, pokonywania szoku kulturowego oraz wiedzy na temat
formy i roli komunikacji miedzykulturowej. Uczestnicy mieli okazje lepiej poznaé Grecje, jej
historie i kulture oraz codzienne zwyczaje i normy pracy. Przeprowadzenie tej formy
przygotowania pozwolito im na szybszg aklimatyzacje w nowym miejscu, przektadajgcy sie na
bardziej efektywne wykorzystanie czasu spedzonego zagranicg w trakcie mobilnosci. Zajecia te
byty prowadzone przez treneréw i animatoréw kultury, ktérzy wykorzystywali metody wigczajace
bazujgce na elementach edukacji pozaformalnej. Realizacja przygotowania kulturowego trwata
10 godzin na grupe.
Ad. 4. Przygotowanie jezykowe
Przygotowanie jezykowe zostato podzielone na dwie czesci: kurs jezyka angielskiego branzowego
oraz kurs podstaw jezyka greckiego lub wtoskiego. Rozwdj umiejetnosci uzywania jezyka
angielskiego branzowego w mowie i piSmie, a takze form komunikacyjnych, pozwolit na
przetamanie bariery jezykowej, wielokrotnie hamujgcych rozwdj kompetencji jezykowych
uczniéw. Postawienie na komunikatywnos¢ jest o tyle wazne, ze wiekszo$¢ z ucznidw nie miata
mozliwosci wczesniejszego wyjazdu za granice i byto to dla nich pierwsze, realne zetkniecie
z jezykiem obcym w praktyce. Przed wyjazdem na praktyki zagraniczne, ktérych jezykiem
roboczym byt jezyk angielski, uczniowie mieli okazje jak najbardziej oswoic sie z jezykiem poprzez
prowadzenie rozmoéwek i odgrywanie krotkich scenek sytuacyjnych. Przygotowanie to
obejmowato 30 godzin na grupe. Dodatkowo, kazda z grup odbyta 10-godzinne przygotowanie
obejmujace podstawy jezyka greckiego lub wtoskiego (w zaleznosci od miejsca realizacji praktyk),
w celu oswojenia sie z jezykiem kraju, w ktdrym spedzili 2 tygodnie. Mieli okazje poznac
najwazniejsze stowa, podstawowe zwroty, a takze w przypadku jezyka greckiego, alfabet.
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Kompetencje i umiejetnosci zawodowe

Technik Hotelarstwa

Wsréd kompetencji zawodowych, ktére zostaty nabyte/rozwiniete przez uczestnikéw

ksztatcgcych sie w ramach kierunku technik hotelarstwa, znalazty sie te wpisujace sie w ramy

kwalifikacji TG.12. Planowanie i realizacja ustug w recepcji oraz TG.13. Obstuga gosci w obiekcie

Swiadczgcym ustugi hotelarskie, w tym te zwigzane z:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)
8)

9)

Przestrzeganiem zasad rezerwacji ustug dla gosci indywidualnych i grup;

Rezerwowaniem ustug hotelarskich, korzystajgc z systemow rezerwacyjnych;
Sporzgdzaniem dokumentacji zwigzanej z rezerwacjg ustug hotelarskich, w tym zwigzane
z procedurg check-in i check-out;

Znajomoscig i przestrzeganiem procedur zwigzanych z obstugg gosci hotelowych;
Rozrdznianiem stanowisk pracy oraz rodzajéw jednostek mieszkalnych oraz ich
wyposazenia;

Dobieraniem technik sprzgtania w jednostkach mieszkalnych, odpowiednich urzadzen,
sprzetu i Srodkéw do rodzaju wykonywanych prac porzgdkowych;

Przygotowywaniem jednostek mieszkalnych do przyjecia gosci;

Przestrzeganiem zasad odpowiedzialnosci materialnej dotyczacej wyposazenia obiektu
i mienia gosci oraz procedur postepowania z rzeczami pozostawionymi przez gosci;
Przestrzeganiem zasad przechowywania zywnosci i przygotowywania jadtospiséw podczas
przygotowywanie wybranych rodzajéw sniadarn hotelowych przy wykorzystaniu

wybranych metod i technik;

10) Przygotowywaniem potraw i napojow przy wykorzystaniu dobranych surowcéw oraz

wiasciwego sprzetu i urzgdzen pomocniczych;

11) Stosowaniem technik nakrywania stotu oraz dobieranie sprzetu i zastawy stotowej do

ekspedycji sniadan;

12) Przygotowywaniem sali konsumpcyjnej do obstugi gosci.
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Galeria zdje¢ praktyk zawodowych dla kierunku — Technik Hotelarstwa

(
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Technicy obstugi turystycznej z kolei, zdobyli/rozwineli szereg kompetencji wpisujgcych
sie w kwalifikacje TG.14. Planowanie i realizacja imprez i ustug turystycznych oraz TG.15.
Prowadzenie informacji turystycznej oraz sprzedaz ustug turystycznych, w tym te zwigzane z:

1) Dobieraniem ustug turystycznych do potrzeb klientow;

2) Opracowywaniem programow imprez turystycznych;

3) Sporzadzaniem dokumentacji zwigzanej z realizacjg imprez turystycznych;

4) Wspdtpracg z kontrahentami i ustugodawcami pod katem realizacji przygotowanych
programow;

5) Dokonywaniem i realizacjg rezerwacji przy wykorzystaniu wybranych metod i narzedzi;

6) Stosowaniem metod przewodnictwa turystycznego oraz pilotazu wycieczek;

7) Obstugg imprez turystycznych dla réznych grup klientow;

8) Udzielaniem informacji turystycznej;

9) Korzystaniem ze zrédet informacji geograficznej i turystycznej;

10) Opracowywaniem materiatdbw promocyjnych, informatoréw i katalogow ustug
turystycznych;

11) Wykonywaniem prac pomocniczych przy sprzedazy ustug turystycznych.

Bez wzgledu na kierunek ksztatcenia, uczestnicy nabyli/rozwineli nastepujace
kompetencje:

1) Kompetencje jezykowe, w tym przede wszystkim w zakresie wykorzystania jezyka
angielskiego w praktyce;

2) Rozwdj umiejetnosci wspotpracy w zespole podczas realizacji zadan, w tym zawodowych
podczas pracy w miedzynarodowych grupach, co przetozyto sie takze na uksztattowanie
otwartych postaw, opierajgcych sie na poszerzonej $wiadomosci kulturowej oraz
tolerancji wobec odmiennosc¢ kulturowej czy rasowej;

3) Wazrost odpowiedzialnosci za wtasny rozwdj, a takie rozwdj przedsiebiorczosci
i aktywnosci spotecznej oraz zawodowe;j;

4) Wiedze dot. przepiséw BHP oraz ochrony przeciwpozarowej i ich stosowania w praktyce.
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Galeria zdje¢ praktyk zawodowych dla kierunku — Technik Obstugi Turystycznej
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Mentoring oraz wsparcie logistyczne i organizacyjne

W zwigzku z tym, iz najwazniejszym dla naszej szkoty jest zapewnienie jak najlepszych

mozliwosci rozwoju dla ucznidéw, jednak stawiajgc sobie za priorytet przede wszystkim

bezpieczenstwo naszych uczestnikow kolejnych inicjatyw, w ramach realizacji projektu konieczne

byto zadbanie o wszelkie niezbedne kwestie praktyczne i logistyczne.

Mentorzy praktyk z ramienia partneréw greckiego i wtoskiego, a takze wspierajgcych caty

proces podmiotow wspotpracujgcych przy przygotowaniu i realizacji praktyk dla naszych uczniéw,

mieli za zadanie wsparcie i monitorowanie poczynan ucznidw, przy wykorzystaniu konkretnych

metod i narzedzi, w ramach ktorych znalazty sie:

1)

2)

3)

Biezgca obserwacja poczynan uczestnikdw, tego jak radzg sobie z kolejnymi zadaniami
w ramach realizowanego programu praktyk, bedgce jedng z podstaw do wystawienia
pozniejszej oceny podsumowujgcej okres spedzony zagranicg, bedgcej takze czgstkowg
oceng z praktyk zawodowych.

Spotkania i rozmowy ewaluacyjne, podsumowujgce dzien i zrealizowane aktywnosci oraz
nabyte i rozwiniete kompetencje, realizowane kazdego dnia wieczorem. Spotkania te
odbywaty sie przy udziale wszystkich uczestnikéw, a takze opiekundw - tak z ramienia
partnerow, jak i szkoty. Stuzyty ocenie dotychczasowych dziatani, motywowaniu mtodziezy
do dalszej pracy i korzystania z oferowanych mozliwosci, jak i przeprowadzaniu refleks;ji
nad realizowanym procesem rozwoju zawodowego, ale i osobistego. W czasie tych
rozmow mentorzy pokazywali uczestnikom jak ocenia¢ wtasne zaangazowanie i proces
rozwoiju, ale takze dokonywali czgstkowej ewaluacji programu.

Dzienniczki praktyk prowadzone przez uczestnikdw, a dalej opiniowane i zatwierdzane
przez mentordow i opiekunéw. Obok obserwacji, stanowity one podstawe wskazujacg
stopien zaawansowania w realizacji planu praktyk i osigganych przez uczestnikow

efektéw/dokonywanych postepow.
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4) Ankiety ewaluacyjne, wypetniane przez uczestnikow w potowie oraz na koniec pobytu
zagranicg, bedace narzedziem monitoringu stopnia zadowolenia i satysfakcji, jak

i postepOw uczestnikow.

Jesli chodzi o organizacje podrdézy, kluczowym byto rozeznanie rynku po to, aby
przygotowac wyjazdy z logistycznego punktu widzenia na najwyzszym poziomie. Unikajgc ryzyka
dot. réznych reakcji na przecigzenia w trakcie podrdzy samolotem, a takze na fakt, iz wielu naszych
ucznidéw nie miato okazji korzystac z tej formy transportu, szkota podjeta wspdtprace z firmg
transportowg, ktéra zapewnita najwyzszy standard podrézy autokarowej. Uczestnicy mogli
podrézowacé autokarem wyposazonym w klimatyzacje, toalete i wszelkie inne udogodnienia,
wpisujgce sie w autokarowg klase LUX, najwyzszg dostepng na rynku. Ponadto, w czasie podrdzy
uczestnicy mieli zapewnione positki oraz opieke oséb odpowiedzialnych za realizacje trasy -
opiekundw, kierowcow, pilota. W ten sposéb bylismy w stanie zrealizowaé podrdz, unikajgc
ryzyka, a zapewniajgc uczestnikom bezpieczenstwo i komfort.

Zakwaterowanie i wyzywienie uczestnikow zostato zorganizowane we wspotpracy
z partnerami z Grecji i Wtoch. Na samym poczatku realizacji projektu wspdlnie z partnerami
dokonalismy analizy ofert hoteli, w ktérych mogli by¢ zakwaterowani uczestnicy. Na podstawie
przeprowadzonego zgodnie z procedurami wyboru miejsc zakwaterowania, zostat zapewniony
naszym uczniom pobyt w pokojach 2-, 3- i 4-osobowych, w hotelach o wysokim 3*
i 4* standardzie, oferujgcych petne wyzywienie (3 positki dziennie w formie bufetowej), a takze
dostep do rdznych atrakcji pozwalajgcych na wypetnienie czasu wolnego, w ramach tzw.
programu edukacyjno-kulturowego.

Jesli chodzi o kwestie ubezpieczenia, w tym ubezpieczenia spotecznego, zostato ono
zapewnione poprzez wykupienie dla kazdego z uczestnikdw (w formie polisy grupowej) pakietu
obejmujgcego koszty leczenia (KL), nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (NNW) oraz
odpowiedzialno$¢ cywilng (OC), w tym klauzule pracy fizycznej/realizacji praktyk zawodowych.
Ponadto, podczas przygotowan do wyjazdu, uczestnicy zostali zobowigzani do wyrobienia sobie

Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego, a takze otrzymali informacje jak to zrobic.
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W przypadku probleméw w tej kwestii, szkolny koordynator pomodgt uczestnikom
w przygotowaniu dokumentacji. Posiadanie zaréwno polisy ubezpieczeniowej, jak i EKUZ,
pozwolito na minimalizacje ryzyka w ramach pomocy medycznej, poniewaz kluczowa jest
szybkos$¢ dziatania, a taka zalezy od posiadanych dokumentdéw/rodzajow ubezpieczerh w réznych
panstwach europejskich. Stad tez, dla wfasciwego zabezpieczenia, nasi uczniowie podczas
wyjazdéw posiadali obie formy ubezpieczenia.

O nalezyte bezpieczenistwo i ochrone uczestnikow, dbali przedstawiciele wszystkich
zaangazowanych instytucji, ktérzy ustalili z mtodziezg obowigzujgce zasady, zapoznajg ich
z regulaminami oraz zasadami BHP obowigzujgcymi w poszczegdlnych miejscach przebywania,
realizowania praktyk. Osoby te pozostawaty do dyspozycji uczestnikow, w tym szczegdlnie
podczas wyjazdow przez 24h na dobe, tak aby mozna ich byto poinformowaé o wszelkich
sytuacjach niestandardowych.

Wiekszos¢ uczestnikdw przy wyjezdzie nie potrzebowata wiz, jednak w szkole uczg sie
takze Ukraincy, ktérzy uzyskawszy wysokie wyniki w procesie rekrutacji zostali zakwalifikowani do
projektu i wyjechali na praktyki zagraniczne do Grecji i do Wtoch, w sumie 15 osdb. W zwigzku
z restrykcyjnymi przepisami dot. przebywania i podrézowania po UE obywateli Ukrainy, szkota
dotozyta staran, aby Ci uczestnicy posiadali nie tylko wize lub Karte Statego Pobytu, pozwalajgce
na zminimalizowanie ryzyka, ze ktérys z ucznidéw napotka na problemy podczas podrdzy czy
pobytu w Grecji/Wtoszech, ale takze wtasciwg dokumentacje przygotowang i wystawiong przez
szkote oraz Organ Prowadzgcy.

Organizacje partnerskie byty odpowiedzialne za petne wsparcie praktyczne i logistyczne na
miejscu, poczynajgc od dopilnowania witasciwej realizacji ustalen co do kwestii zakwaterowania
i wyzywienia, zapewnienie transportu lokalnego, poprzez opieke, kontakt z firmami, koriczac na
zapewnieniu realizacji programu kulturowego. Przed wyjazdem mtodziezy odbyto sie kilka
spotkan przy wykorzystaniu takich narzedzi jak Skype, ktdore pozwolity doprecyzowac

dotychczasowe ustalenia.
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VI. Zatozenia i realizacja programu kulturowego

W ramach realizacji mobilnosci udato sie w petni zrealizowac takze elementy dedykowane
aktywnosciom kulturowym. W trakcie weekenddw uczestnicy mobilnosci mieli okazje poznac
wazne pod wzgledem historycznym i kulturowym miejsca Grecji oraz Witoch (w zaleznosci,
w ktérym kraju odbywaty sie praktyki).

Obie grupy majgce okazje spedzi¢ 2 tygodnie w Grecji, w regionie Riwiery Olimpijskiej,
skorzystaty takze z szereg atrakcji wpisujgcych sie w program kulturowy. Wsrdd nich znalazty sie
2 najwieksze miasta Grecji, w tym ich stolica — Ateny oraz najwazniejsze miasto greckiej
Macedonii Srodkowej — Thessaloniki. W pierwszym z tych miast uczestnicy mogli obserwowa¢
spotkanie greckiej kultury starozytnej z nowozytng. Oprdcz mozliwosci obserwacji zycia
spotecznego greckiej stolicy, uczestnicy mieli okazje zwiedzi¢ najwazniejsze atenskie zabytki —
Partenon wraz z jego Muzeum, Agore, a takze zobaczy¢ grecki parlament i tradycyjng zmiane
warty Ewzondéw. W drodze powrotnej znalazt sie takze czas na odwiedzenie pomnika stynnych
,300” na czele z krélem Leonidasem, znajdujgcego sie w Termopilach. Thessaloniki natomiast daty
naszym uczestnikom pierwszg okazje do poznania blizej kultu religii prawostawnej za sprawg
odwiedzenia jednej z najbardziej reprezentatywnych cerkwi w Grecji — bazyliki sw. Dymitra.
W programie nie zabrakto takze miejsca dla Biatej Wiezy — jednego z symboli miasta, petnego
dramatycznych historii, bedgcego jednak dla mieszkarnicéw miejscem wyjgtkowym, czy dla
pomnika Aleksandra Wielkiego na jego koniu — Bucefale.

Jednym z najprzyjemniejszych elementéw programu kulturowego — gtoéwnie przez wzglad
na forme podrozy, ktdrg nasi uczestnicy odbyli statkiem — byt rejs na wyspe Skiathos, czyli jedne;j
z najpopularniejszych wysp archipelagu Sporad. W ramach wycieczki uczestnicy mieli okazje
poznac grecka kulture wyspiarsky, sprobowaé typowych potraw, podziwia¢ typowg wyspiarska
architekture, ale takze Swietnie sie bawi¢ podczas animacji prowadzonych przez zatoge — taricéw,
Spiewow i zabaw.

Kazda z grup miatfa takze okazje odwiedzi¢ stynne, wpisane na $wiatowg liste dziedzictwa

UNESCO, Meteory. W ramach tego wycieczek do tego kompleksu skalno-klasztornego, uczestnicy
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nie tylko podziwiali przepiekne, unikatowe w skali Swiata widoki, ale takze zwiedzili
z przewodnikami klasztory — Przemienienia Panskiego, znajdujgcy sie na najwiekszej skale
kompleksu — Megalo Meteoro, a takze klasztor Varlaam, bedacy jednym z najchetniej
odwiedzany, w ktérym po dzis dzien mieszka az 7 mnichéw. Dzieki tym wizytom, uczestnicy nie
tylko poznali jedno z najwazniejszych miejsc w Gregcji, ale takze zgtebili wiedze na temat tajnikow
zycia mnichéw oraz wiary prawostawne;.

W czasie pobytu nasze grupy znalazty takze czas na odwiedzenie siedziby greckich Bogéw —
znanego z mitologii Olimpu! A witasciwie Masywu Olimpijskiego, gdzie uczestnicy odwiedzili
miasteczka Stary Pantelejmon stynnego z lokalnych wyrobdw oraz unikalnej architektury oraz
Litochoro, skad spacerem udali sie w gigb masywu wawozem Enipeas az do zrédta Zeusa,

w ktérym kapieli zazywata bogini Afrodyta.

Galeria wybranych zdje¢ z realizacji programu kulturowego w Gregcji:
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Uczestnicy realizujgcy swoéj program praktyk we Wtoszech takze mieli okazje poznac
kulture swojego panstwa przyjmujace oraz regionu Aosty od podszewki! Juz w pierwszych dniach
pobytu we Wtoszech mieli okazje udaé sie na Zamek Gamba oraz Mont Blanc. Zamki, tuz obok
tras narciarskich w Dolinie Aosty, sg jednym z najwazniejszych elementéw turystycznych tego
regionu, a w czasach Sredniowiecza, petnity one funkcje nie tylko rezydencji, ale réwniez
fortyfikacji obronnych i komunikacyjnych. Jesli chodzi o najwyzszy szczyt w Europie, to nasi
uczniowie rozpoczeli jego zdobywanie w miejscowosci Courmayeur - kolejki Skyway potozonej
u stop Masywu. Nig witasnie wyjechali na szczyt Punta Helbronner znajdujacy sie na wysokos¢
3466 m. n.p.m. Widoki jakie na nich tam czekaty byty po prostu nie do opisania! Z tarasu
widokowego podziwiali najwyzsze szczyty Europy, w tym wtasnie Mont Blanc, zwane przez
Wtochéw Monte Bianco.

W kategorii ,,natura”, grupie udato sie dotrze¢ takze nad jezioro Como, bedgcego jednym
z najbardziej malowniczych miejsc w catych Wtoszech. W miescie o tej samej nazwie, potozonym
zaraz nad jeziorem, urodzit sie i wychowat Alessandro Volta — wynalazca prototypu baterii.
W miescie tym dziata takze mata kolejka linowg, ktéra wywozi turystow do malenkiego
miasteczka Brunate, skad mozna podziwiac piekng panorame miasta i jeziora Como.

W Mediolanie uczestnicy mieli okazje zobaczy¢ Park Sampnione, Zamek Sforzéw, pomnik
Leonardo da Vinci oraz znajdujacy sie nieopodal Teatr La Scala bedgcy najstynniejszg sceng
operowg w Mediolanie i catych Wtoszech. Na sam koniec zwiedzania jako gwdzdz programu
czekata Galeria Wiktora Emanuela Il oraz stynna Katedra Narodzin sw. Marii. Sama Galeria to
jedno z najstarszych i najstynniejszych centréw handlowych nie tylko w Europie, ale réwniez na
Swiecie. Robigca olbrzymie wrazenie katedra z kolei, to gotycka marmurowa budowla, nalezgca
do najwiekszych kosciotéw na swiecie.

W Turynie nasza grupa takze odwiedzita wszystkie najwazniejsze punkty miasta,
poczynajgc od Mole Antonelliana - architektonicznego symbolu miasta, przez Pataca Madama,
Plac Zamkowy, Katedre pw. Sw Jana Chrzciciela, gdzie dowiedzieli sie nieco o Catunie TuryAskim,
az po Muzeum Egipskie, Patac Carignano - budynek wpisany na liste Swiatowego dziedzictwa

UNESCO oraz Patac Krélewski.
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Galeria wybranych zdjec z realizacji programu kulturowego we Wtoszech:
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VII.  Certyfikacja dziatan projektowych

Wykorzystane narzedzia i certyfikaty:

1)

2)

3)

4)

5)

Certyfikat potwierdzajgcy odbycie praktyk otrzymali wszyscy uczniowie, ktérzy wzieli w nich
udziat, a takze osiggneli zaktadane efekty ksztatcenia w stopniu przynajmniej zadowalajgcym.
Byt on podpisany przez Dyrektora ZSE Nr 2 oraz przedstawicieli partnerdow zagranicznych. Aby
utatwi¢ walidacje rezultatéw praktyki na rynku europejskim certyfikat i wykaz zostaty
przygotowane w jezyku angielskim. W sumie wystawiono wiec 150 certyfikatow — 75 w jezyku
polskim oraz 75 w jezyku angielskim.

Elementy punktacji ECVET zostaty wykorzystane dla wsparcia mobilnosci zawodowej oraz
uczenia sie przez cate zycie uczestnikdw poprzez wykorzystanie do opracowania modelu
oceny nabytych przez uczestnikow kompetencji zawodowych w ramach Indywidualnego
Wykazu Osiggniec. Kazdy z uczestnikéw otrzymat Indywidualny Wykaz Osiggniec¢ uzupetniony
przez opiekundw i mentordow o oceny ze zrealizowanej praktyki, wystawione w skali przyjetej
przez ZSE Nr 2 oraz partnerdéw z Grecji i Wtoch.

Dokument Europass-Mobilno$é, stanowigcy ocene opisowa zrealizowanych zadan oraz
poszczegdlnych kompetencji nabytych w trakcie praktyki. Wraz z certyfikatem
potwierdzajgcym odbycie praktyk oraz indywidualnym wykazem kompetencji nabytych
w trakcie praktyki zostaty wykorzystane jako potwierdzenie odbycia praktyk i podstawe dla
walidacji osiggnietych rezultatow.

Zaswiadczenia z odbycia kurséw: jezykowego, pedagogicznego oraz kulturowego wystawiony
przez szkote oraz osoby przeprowadzajgce szkolenie, zaswiadczajgce o uczestnictwie w cyklu
przygotowan, bedgcych zajeciami pozalekcyjnymi.

Dziennik praktyk wypetniany przez ucznidéw, zostat przygotowywany, a dalej sprawdzany
i zatwierdzany przez opiekundw po konsultacjach z partnerem oraz firmg, w ktérej

praktykant odbywat wybrane etapy praktyk, czy realizowat okreslone zadania zawodowe.
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VIIl. Upowszechnianie idei projektu

Grupami docelowymi dziatan upowszechniajgcych byli nasi uczniowie uczestniczacy
w dziataniach projektowych, ale i Ci niebiorgcy bezposrednio udziatu w projekcie, ich réwiesnicy,
znajomi, przyjaciele, uczniowie szkot podstawowych wybierajacy kierunek swojej dalszej edukacji,
rodzice ucznidw, pracownicy szkoty, a idgc dalej lokalna spotecznos¢, szkoty i instytucje
partnerskie z regionu, a takze inne, z ktérymi wspdtpracujemy w catej Polsce, az w koncu
wszystkie osoby i instytucje aktywne na Facebook’u lub innych formach medidw, ktére byty
zainteresowane tematykg stazy.

Wsréd wykorzystywanych metod upowszechniania znalazty sie:

e spotkania upowszechniajgce z réwiesnikami i innymi uczniami, stuigce dzieleniu
sie wiedzg i doswiadczeniami;

e warsztaty zawodowe zrealizowane przez uczestnikdw po powrocie ze stazu - warsztaty
upowszechniajgce dedykowane wiedzy i umiejetnos$ciom z dziedziny hotelarstwa oraz
obstugi turystycznej;

e spotkania z lokalng spotecznoscig, w tym rodzicami, partnerami, lokalnymi wiadzami;

e wspotpraca z lokalnymi mediami;

e wykorzystanie kanatdw internetowych - strony, Facebooka, poczty elektronicznej —
prowadzenie fotorelacji na portalach spotecznosciowych w ramach dedykowanej strony
projektu, udostepnianie informacji na stronach szkoty, a takze rozsytanie informac;ji
i materiatéw dedykowanych projektowi drogg poczty elektronicznej.

W ramach dziatan dedykowanych upowszechnianiu rezultatéw  projektu
podstawe stanowity spotkania dedykowane dzieleniu sie wiedzg, przekazywaniu doswiadczen,
ktore kierowane byty do innych uczniéw naszej szkoty, kadry szkolnej, rodzicéw, a takze innych
0sob z lokalnej spotecznosci zainteresowanych projektem i jego rezultatami. Byly to przede
wszystkim osoby i podmioty wspotpracujgce ze szkotg przy okazji innych dziatan. Podczas spotkan
odbyty sie nie tylko rozmowy i dyskusje na temat projektu i jego rezultatéw, ale takze warsztaty
tematyczne, podczas ktdrych uczestnicy zaprezentowali czego nauczyli sie podczas realizacji
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praktyk zagranicg. W ich ramach uczniowie kierunku technik obstugi turystycznej "oprowadzali"
pozostatych po Grecji czy Wioszech, tamtejszym rynku turystycznym, prezentujgc takze
przygotowane w czasie praktyk materiaty informacyjne, turystyczne i promocyjne. Technicy
hotelarstwa mieli natomiast okazje podzieli¢ sie wiedzgz zakresu kategoryzacji obiektow
hotelarskich, prezentujgc poznane standardy, w tym obstugi gosci czy tez sposoby i metody
przygotowania i podawania regionalnych potraw i napojow.

Kolejng drogg upowszechniania rezultatéw projektu byto wykorzystanie kanatow
internetowych. Tutaj zostaty podejmowane dziatania na rzecz biezgcego informowania naszych
odbiorcéw o przebiegu pracy projektowych, wypracowywanych rezultatach projektu, efektach
ksztatcenia osigganych przez naszych uczniéw. Byto to mozliwe za posrednictwem:

- strony internetowej szkoty:

http://www.zse-2.krakow.pl/news.php;

- szkolnego Facebooka:

https://www.facebook.com/ZSE2Krakow;

- fanpage’a projektu, ktéry zostat stworzony po to, aby uczniowie mogli na nim na biezaco
relacjonowacd postepy pracy w ramach realizowanych zagranicznych praktyk zawodowych:

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/.

- strony internetowej partneréw, na ktdrej pojawiaty sie artykuty na temat kolejnych etapéw

dziatani: http://goldensunmobilitycenter.com.

Ponadto, wykorzystaliSmy stworzong do tej pory sieé¢ kontaktow i partneréw, z ktérymi
wspotpracujemy do przekazywania informacji o projekcie i jego rezultatach. Odbywato sie to nie
tylko poprzez zapraszanie przedstawicieli wybranych instytucji na spotkania w szkole, ale takze
poprzez rozestanie wszystkich informacji i opracowanych materiatow drogg poczty elektroniczne;j.
Informacje na dedykowanej stronie projektu na portalu Facebook:

O https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/679146445889272

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/679144942556089

O
O https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/679141865889730
O

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/679139632556620
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https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/653494761787774

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/653338895136694

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/652729868530930

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/652349058569011

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/652729868530930

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/652349058569011

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/649867422150508

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/649853035485280

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/648621712275079

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/648525955617988

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/648519978951919

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/648522398951677

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632702847200299

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632697700534147

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632081813929069

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632070490596868

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632047747265809

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/632042663932984

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/630102047460379

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/630080600795857

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/628540190949898

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/628537590950158

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/625610087909575

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/625603631243554

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/625600327910551

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/625597257910858

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547704625700122
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https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547700832367168

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547693782367873

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547690829034835

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547684909035427

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547661875704397

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/547648992372352

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/537135330090385

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/540500579753860

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/540496936420891

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/539916646478920

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/539909513146300

https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/538219823315269
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https://www.facebook.com/Otwarci.na.mobilnosc.ZSENr2.w.Krakowie/posts/497362957400956

Informacje na stronie internetowej szkoty:

O http://www.zse-2.krakow.pl/photogallery.php?album id=329

O http://www.zse-2.krakow.pl/photogallery.php?album id=333

0  http://erasmus.zse-2.krakow.pl/index.html

Informacje na stronie internetowej partnera greckiego:

0 http://goldensunmobilitycenter.com/?page id=835

http://goldensunmobilitycenter.com/?page id=775

O
0 http://goldensunmobilitycenter.com/?page id=545
O

http://goldensunmobilitycenter.com/?page id=542
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IX. Podsumowanie ankiet ewaluacyjnych uczniéw
| Mobilnos¢:
0 Odpowiedzi na pytania do wyboru

Pierwsza mobilnos$¢, ktdra odbyta sie w Grecji w pazdzierniku 2018 roku dotyczyta 30 ucznidw,
ktdrzy po powrocie do Polski ocenili rézne efekty ich udziatu w projekcie. Mieli mozliwos$¢ wyboru
sposrod wyselekcjonowanej grupy efektéw, te ktore wedtug ich opinii zostaty zrealizowane
podczas ich stazu. Najwiecej gtoséw zebraty:

- Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego.

- Rozwéj kompetencji zawodowych.

- Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym srodowisku.

- Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych.

Jak widaé pozytywne efekty, ktdre zostaty zaznaczone przez uczestnikéw dotyczyty zarowno
kwestii zawodowych jak i personalnych, co jest niezwykle wazne dla miodych ludzi

rozpoczynajgcych swojg kariere zawodows.

Jakie sg efekty Twojego udziatu w projekcie:

Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym Srodowisku 23
Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego 27
Podniesienie motywacji do dziatania 16
Poszerzenie horyzontéw 21
Podniesienie kompetencji zawodowych 18
Rozwdj kompetencji jezykowych 24
Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych 23
Zdobycie dokumentow potwierdzajgcych posiadane kompetencje 15
Podniesienie szans i mozliwosci na rynku pracy 25
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Poza odpowiedziami na pytania do wyboru uczestnicy ocenili na wielu ptaszczyznach catosé

mobilnosci. Udzielili odpowiedzi na kwestie zwigzane zardwno z organizacjg praktyk,

zagadnieniami merytorycznymi, logistycznymi, kwestiami organizacyjnym, czy rozwojem

osobistym i zawodowym. Ponizej znajduje sie zbiér odpowiedzi uczestnikdw tej mobilnosci:

KWESTIE MERYTORYCZNE

W jakim stopniu udziat w projekcie, w tym
w mobilnosci zagranicznej spetnit Twoje oczekiwania?

8,33

Jak oceniasz metody nauczania stosowane podczas praktyk?

6,87

Jak oceniasz zaangazowanie i wktad oséb realizujgcych zajecia (ekspertow) oraz
0s0b zapewniajgcych wsparcie i mentoring (opiekunowie, koordynator
projektu)?

8,67

Jak oceniasz praktyki pod wzgledem merytorycznym oraz ich przydatnosé¢ w
Twoim ksztatceniu zawodowym (w tym z punktu widzenia mozliwosci
poréwnania specyfiki branzy w innym kraju, sprawdzenia siebie, itd.?

7,53

Czy dzieki udziatowi w praktykach zdobytes/-as wiedze, umiejetnosci
i kompetencje zawodowe, ktdre nie bytyby mozliwe do zdobycia bez udziatu w
mobilnosci zagranicznej w ramach programu tego typu?

7,50

Czy dzieki uczestnictwu w zagranicznych praktykach zawodowych mozliwe byto
nabycie umiejetnosci, ktérych zdobycie nie bytoby mozliwe w ramach nauki w
szkole?

8,47

Czy uwazasz, ze po odbyciu praktyk podniodst sie poziom Twoich umiejetnosci
zawodowych?

7,83

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci interpersonalne, w tym pracy w grupie

8,67

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci postugiwania sie w innych jezykach, w tym w zakresie
jezyka angielskiego branzowego

7,50

10

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci organizacji wiasnego czasu

8,50

11

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci zwigzane z ekspresjg i Swiadomoscig kulturowg

8,30
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Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

takie jak: umiejetnosci zwigzane z funkcjonowaniem w miedzynarodowym 8,37
12 | spoteczenstwie

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinate$/as kompetencije, 837
13 | takie jak: Swiadome i aktywne postawy obywatelskie ’

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwingtes/as kompetencje, 8.87
14 | takie jak: umiejetnosci radzenia sobie ze stresem ’

Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

takie jak: przedsiebiorcze postawy (zdolnos¢ do rozwijania swoich pomystow i 7,53
15 | przekuwania ich w czyny, realizacji planéw)

Na ile zdobyte umiejetnosci sg/bedg przydatne w realizowanej przez Ciebie 793
16 |sciezce ksztatcenia zawodowego? ’

Czy uwazasz, ze dzieki udziatowi w praktykach wzrosty Twoje szanse na 827
17 |znalezienie pracy — tak na polskim, jak réwniez na europejskich rynkach pracy? ’
18 | Czy w przysztosci chciatby$/-abys uczy¢ sie lub pracowac poza granicami Polski? | 8,77

Czy dzieki udziatowi w praktykach zagranicznych zdobyte$/-as$ wiedze 8.90
19 |pozwalajacg na bardziej Swiadome ksztattowanie Sciezki kariery?

Czy podczas odbywania praktyk nabytes/-as badz uzupetnite$/-as swojg wiedze

dotyczacg standardéw pracy w Twojej branzy, czy funkcjonowania 8,20
20 | przedsiebiorstw tej branzy?

Czy podczas praktyk zagranicznych udoskonalite$/-as swoje umiejetnosci 793
21 | w zakresie pracy na stanowiskach, do ktorych przygotowuje Cie szkotfa? ’

Czy praktyki pozwolity Ci na zidentyfikowanie elementdw, ktére powinienes/-as 783
22 | udoskonali¢, poprawic, aby pracowa¢ w wymarzonym zawodzie?

Uczestnicy wypowiadajac sie w rdznych kategoriach mieli okazje ocenié¢ projekt oraz konkretng

mobilnos¢ w sposdb kompleksowy. Prawie wszystkie odpowiedzi zebraty wysokg ocene — powyzej

7,5 (w skali 1-10) co swiadczy o ogdlnym zadowoleniu z odbytego stazu. Co wiecej najwyzej

ocenianie byty:

- Zdobycie wiedzy pozwalajgcej na bardziej Swiadome ksztattowanie $ciezki kariery — 8,9.

- Zdobycie i rozwiniecie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem — 8,87.

- Chec nauki i pracy poza granicami Polski w przysztosci — 8,77.

- Zaangazowanie 0sob realizujgcych zajecia oraz oséb zapewniajgcych wsparcie — 8,67.
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KWESTIE ORGANIZACYJNE

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: 927
’
1| zakwaterowanie

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: 907
2 | wyzywienie ’

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: 9.03
3| zaangazowanie i kontakt z opiekunami praktyk

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: wsparcie 933
4 | os6b odpowiedzialnych za organizacje projektu ’

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: pomoc w 8 87
5 | rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemow ’

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: stopien 963
7 . . 3 ’
6 | bezpieczenstwa / poczucie bezpieczenstwa

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
sprawowang przez instytucje wysytajgca i przyjmujgca opieke nad przebiegiem 9,27
7 | projektu i mobilnosci

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu 867
. . 7 . 7 . Y4 ’
8| zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: réznorodnos¢ programu kulturowego

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu 907
;. . sz . . . . ’
9 | zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: atrakcyjnosc¢ realizowanych wycieczek i wizyt

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu
zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: poziom przekazywanej przez pilotéw i 9,37
10 | przewodnikéw wiedzy

W jakim stopniu mobilnos¢ zagraniczna byta zgodna z informacjami przekazanymi Ci 767
11 | przed wyjazdem (w skali od 1 — catkiem sie rézni, do 10 — wszystko sie zgadza)? ’

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
sprawowang przez instytucje wysytajgca i przyjmujgca opieke nad przebiegiem 9,37
12 | projektu i mobilnosci

W drugiej czesci ankiet uczestnicy ocenili kwestie organizacyjne, ktére to zebraty rdwnie
wysokie oceny. Srednia ocen byfa na poziomie 9,05 (w skali 1-10), co jest niezwykle wysoka oceng
Swiadczacg o zadowoleniu z kwestii organizacyjnych w tym: wyzywienia, zakwaterowania czy

podrézy.
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I Mobilnos¢:
0 Odpowiedzi na pytania do wyboru

Druga mobilnos¢, ktéra odbyta sie we Wtoszech w marcu i kwietniu 2019 roku dotyczyta 15
ucznidw, ktoérzy po powrocie do Polski ocenili rozne efekty ich udziatu w projekcie. Mieli
mozliwos¢ wyboru sposrod wyselekcjonowane] grupy efektow, te ktdre wedtug ich opinii zostaty
zrealizowane podczas ich stazu. Najwiecej gtosdw zebraty:

- Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych.
- Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego.
- Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym srodowisku.

- Podniesienie szans i mozliwosci na rynku pracy.
Jak widaé pozytywne efekty, ktdre zostaty zaznaczone przez uczestnikéw dotyczyty zarowno
kwestii zawodowych jak i personalnych, co jest niezwykle wazne dla miodych ludzi

rozpoczynajgcych swojg kariere zawodows.

Jakie sg efekty Twojego udziatu w projekcie:

Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym Srodowisku 10
Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego 12
Podniesienie motywacji do dziatania 9
Poszerzenie horyzontéw 8
Podniesienie kompetencji zawodowych 9
Rozwdj kompetencji jezykowych 9
Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych 13
Zdobycie dokumentow potwierdzajgcych posiadane kompetencje 7
Podniesienie szans i mozliwosci na rynku pracy 10
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¢ Odpowiedzi na pytania zamkniete

- Erasmus+

Poza odpowiedziami na pytania do wyboru uczestnicy ocenili na wielu ptaszczyznach catosé

mobilnosci. Udzielili odpowiedzi na kwestie zwigzane zardwno z organizacjg praktyk,

zagadnieniami merytorycznymi, logistycznymi, kwestiami organizacyjnym, czy rozwojem

osobistym i zawodowym. Ponizej znajduje sie zbiér odpowiedzi uczestnikdw tej mobilnosci:

KWESTIE MERYTORYCZNE
W jakim stopniu udziat w projekcie, w tym

1 w mobilno$ci zagranicznej spetnit Twoje oczekiwania? 8,00
2 | Jak oceniasz metody nauczania stosowane podczas praktyk? 8,27
3 Jak oceniasz zaangazowanie i wktad osdb realizujgcych zajecia (ekspertow) oraz oséb
zapewniajgcych wsparcie i mentoring (opiekunowie, koordynator projektu)? 8,87
Jak oceniasz praktyki pod wzgledem merytorycznym oraz ich przydatnos$é¢ w Twoim
4 | ksztatceniu zawodowym (w tym z punktu widzenia mozliwosci poréwnania specyfiki
branzy w innym kraju, sprawdzenia siebie, itd.? 9,60
Czy dzieki udziatowi w praktykach zdobytes/-as wiedze, umiejetnosci i kompetencje
5 | zawodowe, ktére nie bytyby mozliwe do zdobycia bez udziatu w mobilnosci
zagranicznej w ramach programu tego typu? 8,93
Czy dzieki uczestnictwu w zagranicznych praktykach zawodowych mozliwe byto
6 | nabycie umiejetnosci, ktérych zdobycie nie bytoby mozliwe w ramach nauki w
szkole? 9,27
7 Czy uwazasz, ze po odbyciu praktyk podniost sie poziom Twoich umiejetnosci
zawodowych? 8,87
8 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci interpersonalne, w tym pracy w grupie 8,47
Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
9 | takie jak: umiejetnosci postugiwania sie w innych jezykach, w tym w zakresie jezyka
angielskiego branzowego 8,47
10 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci organizacji wiasnego czasu 8,40
11 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: umiejetnosci zwigzane z ekspresjg i Swiadomoscig kulturowg 8,67
Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
12 | takie jak: umiejetnosci zwigzane z funkcjonowaniem w miedzynarodowym
spoteczenstwie 8,40
13 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
takie jak: Swiadome i aktywne postawy obywatelskie 8,47
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Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

14 takie jak: umiejetnosci radzenia sobie ze stresem 7,60
Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,
15 | takie jak: przedsiebiorcze postawy (zdolnos¢ do rozwijania swoich pomystéw i
przekuwania ich w czyny, realizacji planow) 7,20
16 Na ile zdobyte umiejetnosci sg/bedg przydatne w realizowanej przez Ciebie Sciezce
ksztatcenia zawodowego? 8,13
Czy uwazasz, ze dzieki udziatowi w praktykach wzrosty Twoje szanse na znalezienie
17 . f L
pracy — tak na polskim, jak réwniez na europejskich rynkach pracy? 8,00
18 | Czy w przysztosci chciatbys/-abys$ uczyé sie lub pracowac poza granicami Polski? 7,80
19 Czy dzieki udziatowi w praktykach zagranicznych zdobyte$/-as wiedze pozwalajgcg na
bardziej swiadome ksztattowanie Sciezki kariery? 8,07
Czy podczas odbywania praktyk nabytes/-as badz uzupetnite$/-as swojg wiedze
20 | dotyczacg standardéw pracy w Twojej branzy, czy funkcjonowania przedsiebiorstw
tej branzy? 8,47
Czy podczas praktyk zagranicznych udoskonalite$/-as swoje umiejetnosci w zakresie
21 ) , .
pracy na stanowiskach, do ktérych przygotowuje Cie szkota? 9,20
2 Czy praktyki pozwolity Ci na zidentyfikowanie elementdw, ktére powinienes/-as
udoskonali¢, poprawi¢, aby pracowa¢ w wymarzonym zawodzie? 8,87

Uczestnicy wypowiadajac sie w rdznych kategoriach mieli okazje ocenié¢ projekt oraz konkretng

mobilnos$¢ w sposdb kompleksowy. Prawie wszystkie odpowiedzi zebraty wysokg ocene — powyzej

7,5 (w skali 1-10) co swiadczy o ogdlnym zadowoleniu z odbytego stazu. Co wiecej najwyzej

ocenianie byty:

- Poziom merytoryczny praktyk, przydatnos¢ w ksztatceniu zawodowym — 9,6.
- Nabycie umiejetnosci, ktérych nabycie nie jest mozliwe w szkole — 9,27.

- Udoskonalenie umiejetnosci praktycznych ze szkoty podczas praktyk —9,2.

- Zdobycie i rozwiniecie umiejetnosci zawodowych — 8,87.

- Zaangazowanie 0sob realizujgcych zajecia oraz oséb zapewniajgcych wsparcie — 8,87.
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KWESTIE ORGANIZACYJNE
Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
zakwaterowanie

- Erasmus+

8,33

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
wyzywienie

8,87

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
zaangazowanie i kontakt z opiekunami praktyk

8,93

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
wsparcie os6b odpowiedzialnych za organizacje projektu

8,80

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
pomoc W rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemdw

8,73

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
stopien bezpieczerstwa / poczucie bezpieczeristwa

9,67

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
sprawowang przez instytucje wysytajgca i przyjmujgca opieke nad przebiegiem
projektu i mobilnosci

9,20

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas
pobytu zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: roznorodnosé programu
kulturowego

9,53

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas
pobytu zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: atrakcyjnos¢ realizowanych
wycieczek i wizyt

9,53

10

Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas
pobytu zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: poziom przekazywanej przez
pilotéw i przewodnikow wiedzy

9,67

11

W jakim stopniu mobilnos¢ zagraniczna byta zgodna z informacjami
przekazanymi Ci przed wyjazdem (w skali od 1 — catkiem sie rézni, do 10 —
wszystko sie zgadza)?

8,13

12

Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:
sprawowang przez instytucje wysytajgca i przyjmujgca opieke nad przebiegiem
projektu i mobilnosci

8,27

W drugiej czesci ankiet uczestnicy ocenili kwestie organizacyjne, ktére to zebraty rownie

wysokie oceny. Srednia ocen byfa na poziomie 8,97 (w skali 1-10), co jest niezwykle wysoka oceng

Swiadczacg o zadowoleniu z kwestii organizacyjnych w tym: wyzywienia, zakwaterowania czy

podrézy.
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[l Mobilnos¢:
0 Odpowiedzi na pytania do wyboru

Trzecia mobilnos$é, ktora odbyta sie w Grecji w maju 2019 roku dotyczyta 30 ucznidéw, ktérzy
po powrocie do Polski ocenili rdzne efekty ich udziatu w projekcie. Mieli mozliwos¢ wyboru
sposrod wyselekcjonowanej grupy efektéw, te ktore wedtug ich opinii zostaty zrealizowane
podczas ich stazu. Najwiecej gtoséw zebraty:

- Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym srodowisku.
- Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego.
- Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych.

- Rozwadj kompetencji jezykowych.
Jak widaé pozytywne efekty, ktdre zostaty zaznaczone przez uczestnikéw dotyczyty zarowno
kwestii zawodowych jak i personalnych, co jest niezwykle wazne dla miodych ludzi

rozpoczynajgcych swojg kariere zawodows.

Jakie sg efekty Twojego udziatu w projekcie:

Zdobycie doswiadczenia w pracy w miedzynarodowym Srodowisku 27
Zdobycie nowego doswiadczenia spotecznego i kulturowego 25
Podniesienie motywacji do dziatania 22
Poszerzenie horyzontéw 25
Podniesienie kompetencji zawodowych 22
Rozwdj kompetencji jezykowych 24
Nabycie umiejetnosci komunikacyjnych i interpersonalnych 24
Zdobycie dokumentow potwierdzajgcych posiadane kompetencje 17
Podniesienie szans i mozliwosci na rynku pracy 19
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¢ Odpowiedzi na pytania zamkniete

- Erasmus+

Poza odpowiedziami na pytania do wyboru uczestnicy ocenili na wielu ptaszczyznach catosé

mobilnosci. Udzielili odpowiedzi na kwestie zwigzane zardwno z organizacjg praktyk,

zagadnieniami merytorycznymi, logistycznymi, kwestiami organizacyjnym, czy rozwojem

osobistym i zawodowym. Ponizej znajduje sie zbiér odpowiedzi uczestnikdw tej mobilnosci:

KWESTIE MERYTORYCZNE

W jakim stopniu udziat w projekcie, w tym

1 o . . . . . . 9,27
w mobilnosci zagranicznej spetnit Twoje oczekiwania?

2 |Jak oceniasz metody nauczania stosowane podczas praktyk? 9,23
3 Jak oceniasz zaangazowanie i wktad oséb realizujgcych zajecia (ekspertow) oraz 937
0s0b zapewniajgcych wsparcie i mentoring (opiekunowie, koordynator projektu)? ’

Jak oceniasz praktyki pod wzgledem merytorycznym oraz ich przydatnosé w Twoim

4 | ksztatceniu zawodowym (w tym z punktu widzenia mozliwosci pordwnania specyfiki | 9,57
branzy w innym kraju, sprawdzenia siebie, itd.?

Czy dzieki udziatowi w praktykach zdobytes/-as$ wiedze, umiejetnosci i kompetencje

5 | zawodowe, ktére nie bytyby mozliwe do zdobycia bez udziatu w mobilnosci 8,73
zagranicznej w ramach programu tego typu?

Czy dzieki uczestnictwu w zagranicznych praktykach zawodowych mozliwe byto

6 | nabycie umiejetnosci, ktorych zdobycie nie bytoby mozliwe w ramach nauki w 9,47
szkole?

5 Czy uwazasz, ze po odbyciu praktyk podniodst sie poziom Twoich umiejetnosci 917
zawodowych? ’

8 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinate$/as kompetencije, 933
takie jak: umiejetnosci iterpersonalne, w tym pracy w grupie !
Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

9 | takie jak: umiejetnosci postugiwania sie w innych jezykach, w tym w zakresie jezyka |8,80
angielskiego branzowego

10 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije, 923
takie jak: umiejetnosci organizacji wiasnego czasu !

11 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije, 910
takie jak: umiejetnosci zwigzane z ekspresjg i Swiadomoscig kulturowg !
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Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

12 | takie jak: umiejetnosci zwigzane z funkcjonowaniem w miedzynarodowym 9,20
spoteczenstwie

13 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije, 917
takie jak: Swiadome i aktywne postawy obywatelskie !

14 Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije, 873
takie jak: umiejetnosci radzenia sobie ze stresem !
Czy uwazasz, ze podczas projektu zdobytes/-as i/lub rozwinates$/as kompetencije,

15 | takie jak: przedsiebiorcze postawy (zdolnos¢ do rozwijania swoich pomystow i 8,93
przekuwania ich w czyny, realizacji planow)

16 Na ile zdobyte umiejetnosci sg/bedg przydatne w realizowanej przez Ciebie Sciezce 917
ksztatcenia zawodowego? !
Czy uwazasz, ze dzieki udziatowi w praktykach wzrosty Twoje szanse na znalezienie

17 . f . 9,13
pracy — tak na polskim, jak réwniez na europejskich rynkach pracy?

18 | Czy w przysztosci chciatbys/-abys$ uczyé sie lub pracowac poza granicami Polski? 8,87
Czy dzieki udziatowi w praktykach zagranicznych zdobyte$/-as wiedze pozwalajgca

19 e 8,97
na bardziej Swiadome ksztattowanie sciezki kariery?
Czy podczas odbywania praktyk nabytes/-as badz uzupetnite$/-as swojg wiedze

20 | dotyczgcg standardéw pracy w Twojej branzy, czy funkcjonowania przedsiebiorstw |9,20
tej branzy?
Czy podczas praktyk zagranicznych udoskonalite$/-as swoje umiejetnosci w zakresie

21 . , . 9,17
pracy na stanowiskach, do ktérych przygotowuje Cie szkota?

29 Czy praktyki pozwolity Ci na zidentyfikowanie elementdéw, ktére powinienes/-as 903

udoskonali¢, poprawi¢, aby pracowa¢ w wymarzonym zawodzie?

Uczestnicy wypowiadajac sie w rdznych kategoriach mieli okazje ocenié¢ projekt oraz konkretng

mobilnos$¢ w sposdb kompleksowy. Prawie wszystkie odpowiedzi zebraty wysokg ocene — powyzej

8,7 (w skali 1-10) co swiadczy o ogdlnym zadowoleniu z odbytego stazu. Co wiecej najwyzej

ocenianie byty:

- Poziom merytoryczny praktyk, przydatnos¢ w ksztatceniu zawodowym —9,57.

- Nabycie umiejetnosci, ktérych nabycie nie jest mozliwe w szkole — 9,47.

- Zaangazowanie 0sob realizujgcych zajecia oraz oséb zapewniajgcych wsparcie — 9,37.

- Zdobycie umiejetnosci interpersonalnych i pracy w grupie — 9,33.

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789,

realizowany przez: Zespét Szkdt Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe

60



KWESTIE ORGANIZACYJNE
Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:

- Erasmus+

1 ) 9,17
zakwaterowanie

5 Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: 233
wyzywienie !

3 Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: 9.40
zaangazowanie i kontakt z opiekunami praktyk ’

4 Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: wsparcie 9.47
0s0b odpowiedzialnych za organizacje projektu !

5 Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: pomoc w 930
rozwigzywaniu pojawiajgcych sie problemow !

6 Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym: stopien 923
bezpieczenstwa / poczucie bezpieczenstwa !
Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:

7 | sprawowang przez instytucje wysytajgca i przyjmujaca opieke nad przebiegiem 9,60
projektu i mobilnosci

8 Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu 9.77
zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: réznorodnos¢ programu kulturowego !

9 Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu 9.67
zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: atrakcyjnosé realizowanych wycieczek i wizyt | ™’
Jak oceniasz organizacje programu kulturowego oraz czasu wolnego podczas pobytu

10 | zagranicg w ramach mobilnosci, w tym: poziom przekazywanej przez pilotow i 9,73
przewodnikéw wiedzy

11 W jakim stopniu mobilnos$¢ zagraniczna byta zgodna z informacjami przekazanymi Ci 8.90
przed wyjazdem (w skali od 1 — catkiem sie rézni, do 10 — wszystko sie zgadza)? ’
Jak oceniasz wsparcie praktyczne/logistyczne w trakcie mobilnosci w tym:

12 | sprawowang przez instytucje wysytajacg i przyjmujaca opieke nad przebiegiem 9,57

projektu i mobilnosci

W drugiej czesci ankiet uczestnicy ocenili kwestie organizacyjne, ktére to zebraty rdwnie

wysokie oceny. Srednia ocen byfa na poziomie 9,26 (w skali 1-10), co jest niezwykle wysoka oceng

Swiadczacg o zadowoleniu z kwestii organizacyjnych w tym: wyzywienia, zakwaterowania czy

podrézy.
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X. Podsumowanie raportow uczniow w systemie Mobility Tool+

0 Grecja:
Odpowiedzi na pytania otwarte

1. Co byto najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu? Prosze odnies¢ sie zarowno
do pozytywnych, jak i negatywnych aspektdow.

Przetamanie bariery jezykowej, praktyki w nowym klimacie.

Recepcja (kodowanie klucze).

Kodowanie kluczy, umiejetnos¢ korzystanie z urzadzen hotelowych.

Podwyzszenie umiejetnosci zwigzanych z hotelarstwem. Udoskonalenie znajomosci jezyka
obcego.

Udoskonalenie znajomosci jezyka obcego, praca w recepcji, zapoznanie sie z programami,
ktore wykorzystujg duze hotele.

Przetamanie bariery jezykowej, praktyka w nowym miejscu.

NauczyliSmy sie pracy w grupie, komunikowanie sie z innymi osobami, z mojej perspektywy nie
byto zadnych negatywnych stron.

Poznanie kultury greckiej, zwiedzanie miast i zabytkow, poznawanie nowych ludzi.

Poznatam nowe osoby, nabytam nowych doswiadczen, wycieczki.

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byto u mnie porozumiewanie sie z grupg,
negatywnym ciezko z jezykiem.

Zapoznanie sie z nowymi ludzmi, douczenie sie jezyka, nabratam wiecej pewnosci siebie,
nabytam nowe umiejetnosci.

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byto oczywiscie wzbogacenie umiejetnosci
jezykowych.

Najwazniejsze dla mnie byto to ze otrzymatam duzo informacji o Grecji, jak musi wygladaé
hotel w tej miejscowosci.

Poznatam duzo sympatycznych ludzi, pracownikow w hotelu. Zdobytam duzo wiedzy na temat
mojego zawodu, ktére bede mogta wykorzysta¢ w przysztosci.

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byto dla mnie mozliwosé poznania jak na
prawde wyglada zawdd pilota. Dzieki mozliwosci prowadzenia wycieczki nauczytam sie jak
radzic¢ ze stresem oraz jak pracowaé w tym zawodzie.

Wedtug mnie najwazniejszym doswiadczeniem byt pilotaz wycieczek. Podczas pilotowania
nauczytam sie radzié sobie ze stresem, nauczytam sie rowniez pracy w grupie.

Najwazniejszym doswiadczeniem byto wziecie udziatu oraz prowadzenia wycieczki jako pilot
wycieczki. Dzieki tej praktyce moj jezyk angielski i jezyk grecki sg na duzo wyzszym poziomie,
oraz integracja z rowiesnikami byfa niesamowicie zorganizowana.
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Wedtug mnie najwazniejszym doswiadczeniem byt pilotaz wycieczki, przez ktéry moglismy
otworzy¢ sie na ludzi i prébowac rzeczywiscie wczué sie w role znakomitego pilota. Opowiadaé
o cudownych miejscach wartych zwiedzania i oglagdania. Euforia towarzyszgca nam po
powrocie nie daje oddac tego jak naprawde fantastycznie tam byto.

Najwazniejszym i najwiekszym doswiadczeniem byto przygotowanie i pilotaz wycieczki na
Wyspe Skhiatos. Zapoznanie sie z pracg animatora (nauka tanca greckiego).

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byt kontakt z obcg kulturg. Miat on zaréwno
pozytywne aspekty jak i te negatywne jednak wieksza czes¢ stanowity te pozytywne.

Pilotowanie wycieczek.

Mozliwos¢ zwiedzania pieknych miejsc, poznanie nowych oséb. Brak negatywnych aspektéw.

Poznanie innej kultury oraz jezyka, zapoznanie nowych oséb, zobaczenie od strony praktycznej
pracy w turystyce.

Mozliwos¢ zwiedzenia pieknych miejsc. Poznanie pozytywnych osob. Negatywnych aspektow
nie doswiadczytem.

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byto poznanie wiele sympatycznych oséb
oraz walka ze swoim charakterem.

Zbieranie doswiadczenia z pracy w grupie. Nauka komunikacji z ludzmi. Negatywnych
aspektéw nie byto.

Pilotowanie wycieczek.

Pilotaz wycieczki ktory byt bardzo wymagajacy, ale na szczescie bytem tak dobrze
przygotowany przez nauczycielki na wyjezdzie, ze udato mi sie zaliczy¢ to zadanie.

Mozliwos¢ zwiedzania pieknych miejsc. Poznanie pozytywnych oséb. Negatywnych aspektéw
nie doswiadczytem.

Mozliwos¢ poznawania nowych miejsc, poznawanie nowej kultury oraz nowych oséb.

Mozliwos¢ poznawania nowych miejsc, poznawanie nowej kultury oraz nowych oséb.

Najbardziej pozytywnym aspektem byto poznanie nowych ludzi, ich kultury oraz zapoznanie sie
z czynnos$ciami wykonywanymi w hotelu za granica.

Zobaczenie jak wyglada praca w hotelu za granica, poznanie nowych ludzi. Nie byto dla mnie
aspektéw negatywnych.

Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byta dobrze zorganizowana praca w grupie.
Mogtam rédwniez poznac kulture grecka.

Pozytywnym aspektem byto poznanie nowych ludzi i ich kultury oraz planowanie i organizacja
zadawanych zadan.

Mozliwos¢ poznania kultury Grecji, mozliwos¢ zwiedzenia, mozliwo$é poznania jezyka,
mozliwos¢ sprébowania regionalnego jedzenia.

Zwiedzanie nowych miejsc, praca w zespole, poznanie nowych oséb.

Kontakt z gos¢mi oraz z osobami z zagranicy, wspotpraca z hotelem.

Praca w zespole, organizacja, douczenie jezyka, poznanie nowych przyjaciét. Zwiedzanie
nowych miejsc.

Zwiedzanie nowych miejsc, praca w zespole. Poznanie nowych oséb.
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Wszystko ogdlnie, bar gastronomia i oczywiscie dyscyplina, takze jak jest bardzo wazna

praca na recepcji, tworzenie przewodnikow i praca z mapg pilotaz wycieczek i praca w
turystyce.

Poznanie innych rodzajéw nauczania, praca w grupie, podszkolenie jezyka, poznanie nowych
0s0b, zwiedzanie nowych pieknych miejsc.

Kiedy popetniatem btedy, uwagi przekazane przez przetozonego na restauracji byty bardzo
pomocne i wptynety na méj rozwd;.

Najwazniejszym doswiadczeniem byto starcie sie z jezykiem w pracy na co dzienn. Negatywem
byto tylko to, ze tak szybko musieli§my wracac.

Mozliwos¢ poznania czynnosci wykonywanych w pracy pilota wycieczek oraz przewodnika,
praca w zespole, poszerzenie wiedzy na temat mojego zawodu.

Moim zdaniem najwazniejszym doswiadczeniem byty zajecia prowadzone na miejscu.
Nauczytam sie tam bardzo duzo rzeczy, ktdre na pewno przydadzg mi sie na egzaminie
zawodowym oraz bedg dodatkowym plusem w znalezieniu pracy na rynku. Nie mam
negatywnych wrazen z tego wyjazdu.

Oprowadzanie wycieczek, programowanie imprez i ich kalkulacja.

Mozliwos¢ pilotowanie wycieczek oraz zwiedzanie catego kraju, poznanie jego kultury.
Mozliwos¢ odbycia praktyki w innym kraju i poznanie jego kultury.

Organizacja wyjazdéw dla turystow.

Nowa wiedza na temat hoteli (zasady pracy i funkcjonowania), obstuga gosci, rezerwacji,
kontrahentéw i wycieczek - pilotaz, przygotowanie programu wycieczek, przygotowanie
przewodnikdéw po regionie.

Zwiedzanie i prowadzenie wycieczek, mozliwos¢ odbycia praktyk za granica, podziwiania
pieknych widokdw, poznania kultury, jak i sposobnos$é do zintegrowania sie ludzmi z mojej
szkoty.

Mozliwos¢ prowadzenia wycieczek jako pilot i przewodnik, poznanie nowej kultury i poznanie
jezyka obcego.

Recepcja.

Mozliwos¢ pracy w zespole poznanie zawodu zwigzanego z kierunkiem mojego nauczania.

Pilotaz wycieczek, odwiedzane miejsca, zajecia z turystyki, atmosfera.

Poznanie nowych miejsc, kultury i ludzi. Poszerzenie wiedzy o jezyku greckim, historii Grecji i
poznanie nowych faktéw na jej temat. Zdobycie nowych znajomosci z innymi osobami, w tym z
mieszkanicami Grecji.

Najwazniejszym dla mnie doswiadczeniem byto porozumiewanie sie w jezyku angielskim.
Najtrudniejsze doswiadczenie to przemowa do wiekszej grupy oséb.

Oprowadzanie po Grecji.

Mozliwos¢ sprawdzenia sie w grupie i poznania swoich umiejetnosci organizacji pracy.

Mozliwos¢ odbycia praktyki za granicg. Poszerzanie wiedzy na temat kraju i zawodu.
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Odpowiedzi na pytania zamkniete.

1. Ocena stopnia zadowolenia z mentora po stronie instytucji przyjmujace;j.

Stopien zadowolenia z mentora po stronie instytucji
przyjmujacej

50
45
40
35
30
25
20
15

10

Bardzozadowolony Raczej zadowolony

Uczestnicy projektu pokazali jednomyslnie, iz ich stopiert zadowolenia z mentora po stronie
organizacji przyjmujacej osiggnat bardzo wysoki poziom. Posrdd 60 uczestnikéw biorgcych udziat
w projekcie, 45 z nich wskazato, iz sg ,Bardzo zadowoleni” z mentora prowadzgcego staz,
a kolejne 15 oséb jest ,Raczej zadowoleni”, co daje tgcznie 100% zadowolenia z mentora
organizacji wysytajacej. Ten wynik pokazuje zaangazowanie i profesjonalizmy po stronie

organizacji przyjmujgcej mtodziez na praktyki zawodowe i biorgcej udziat w programie Erasmus +.
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2. Jako$¢ stazu. Poziom nauczania w organizacji przyjmujace;.

Jakosé stazu. Poziom nauczania w organizacji

przyjmujacej
35 33
31
30
2% 27
25
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1 2
0 e [
Bardzo wysoki Wysoki Przecietny
B Warto$¢ merytoryczna programu stazu M Jakos¢ metod nauczania

Uczestnicy stazu zostali takze poproszeni o ocene jakosci stazu, w ktérym brali udziat pod katem
wartosci merytorycznej programu stazu i jakosci metod nauczania. Wynik ankiety wykazat, iz
w przypadku oceny wartosci merytorycznej 98% uczestnikdw ocenito ten element praktyk
zawodowych jako ,Bardzo wysoki” lub ,Wysoki”, natomiast na poziomie 95% jako$¢ metod
nauczania. W skali 60 uczestnikdw projektu tylko 4 osoby (7% z grupy) ocenity poziom ww.
elementow praktyk jako ,Przecietny”. Rdzne sposoby nauczania, szeroki wachlarz kompetencji
mentoréw oraz osdb zajmujgcych sie tg czescig projektu w trakcie jego trwania przynidst wiele

pozytywnych korzysci w ksztatceniu mtodziezy oraz ich rozwoju.
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3. Jakos¢ stazu. Jakos¢ wsparcia ze strony organizacji wysytajgce;j.

Jakos$é staiu. Jako$é wsparcia ze strony organizaciji

wysyltajacej
60
50
40
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10
0 B \ \
Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie

B Miejsce odbywania stazu spetnito moje wymagania

M Zaproponowane dziafania byty bezposrednio zwigzane zmoimi potrzebami szkoleniowymi

Pozostajgc jeszcze przy ocenie jakosci stazu, uczestniczy wypowiedzieli sie takze w pytaniach
zamknietych na temat miejsca odbywania stazu oraz czy zaproponowanie dziatania byty zwigzane
z ich potrzebami szkoleniowym. Analizujagc odpowiedzi udzielone na temat miejsca odbywania
stazu, uczestnicy projektu jednomysinie wskazali (w 100%), iz miejsce odbywania stazu spetnito
ich wymagania. Wynik ten mozna zaobserwowa¢ na ww. wykresie, ktéry pokazuje, iz 50 oséb
udzielito odpowiedzi ,Zdecydowanie tak”, a 10 osdb odpowiedziato ,Raczej tak” w kontekscie
spetnionych oczekiwan dotyczgcych miejsca odbywania stazu. Objasniajgc natomiast drugi
element niniejszego punktu, czy zaproponowanie dziatania byly zwigzane z potrzebami
szkoleniowym uczestnikdw, w tym przypadku, az 58 ucznidéw udzielito odpowiedzi ,,Zdecydowanie
tak” oraz ,,Raczej tak”, co daje 97% zadowolonych uczestnikdw. Sposrdd catej grupy uczestnikow

projektu, jedna osoba nie miata zdania w tym temacie, a druga udzielita odpowiedzi ,,Raczej nie”
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w kontekscie zaproponowanych dziatan zwigzanych bezposrednio z potrzebami szkoleniowymi

tegoz uczestnika.

4. Kompetencje rozwojowe.

r & -
Rozwdj osobisty
20 46
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Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania

B Umiejetnos¢ nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej Sciezki nauki)
M Planowanie i organizowanie zadan i czynnosci

Poprawitem swoje techniczne/zawodowe umiejetnosci/kompetenge
M Jestem bardziej ciekawy i otwarty na nowe wyzwania

M Potrafie wspdtpracowac z osobami z innych srodowisk i kultur

Kolejng kategoria raportu podsumowujgcego zrealizowany staz byt rozwdj
przedstawiony na kilku ptaszczyznach. Uczestnicy zostali poproszeni o ocene m.in.:

I. Umiejetnos¢ nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej Sciezki nauki);

Il. Planowanie i organizowanie zadan i czynnosci;

Ill. Poprawitem swoje techniczne/zawodowe umiejetnosci/kompetencje;

IV.Jestem bardziej ciekawy i otwarty na nowe wyzwania;

V. Potrafie wspotpracowac z osobami z innych srodowisk i kultur.

2
|

osobisty
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Analizujgc poszczegdlne elementy, wynik raportu ksztattuje sie nastepujgco:

l. Umiejetnos¢ nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej sciezki nauki

Uczestnicy ocenili ten element osobistego rozwoju na bardzo wysokim poziomie - 45% (a 27 oséb)
udzielito odpowiedzi ,,Zdecydowanie tak”, ,Raczej tak” wskazato natomiast 48% (co odpowiada
29 osobom). Sposrdd wszystkich uczestnikdw projektu tylko 4 osoby nie miaty zdania w tym

temacie.

1. Planowanie i organizowanie zadan i czynnosci

Sposrdd 60 uczestnikdw mobilnosci, 100% udzielito pozytywnej odpowiedzi — 41 oséb wskazato
odpowied? ,Zdecydowanie tak”, a 19 osob ,,Raczej tak”. Ten wynik pokazuje jednoznacznie, iz

wszyscy uczestnicy projektu w tej kategorii zauwazajg rozwdj osobisty po zrealizowanym stazu.

Ill. Poprawitem swoje techniczne/zawodowe umiejetnosci/kompetencje

W tym temacie sytuacja jest bardzo podobna co w poprzednim punkcie — 34 osoby udzielity
odpowiedzi ,,Zdecydowanie tak”, a 26 osdb ,, Raczej tak”. Wynik ten pokazuje 100% uczestnikdéw,

ktorzy poprawili swoje kompetencje zarowno zawodowe, jak i techniczne.

V. Jestem bardziej ciekawy i otwarty na nowe wyzwania

Ten punkt raportu zostat bardzo wysoko oceniony przez uczestnikdéw. Az 57 z nich wskazato, iz sg
zdecydowanie zadowoleni lub zadowoleni i dostrzegajg pozytywny wptyw mobilnosci na ich
rozwaj, co przektada sie na ich ciekawos¢ i otwartos¢ na nowe wyzwania. Jedynie 3 osoby nie

miaty zadnego zdania w tym temacie.

V. Potrafie wspotpracowac z osobami z innych srodowisk i kultur

Rowniez i w tym punkcie uczestnicy bardzo wysoko ocenili swdj rozwdj osobisty pod katem ich
umiejetnosci przy wspotpracy z osobami z innych kultur i Srodowisk. W grupie 60 — osobowej, 40
— uczestnikow wskazato odpowied? jako ,Zdecydowanie tak”, a 17 — jako ,Raczej tak”,

potwierdzajgc tym sposobem satysfakcje z wiasnego rozwoju.
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Mtodziez biorgca udziat w mobilnosci zyskata wiele nowych umiejetnosci oraz kompetencji
podczas odbywanego stazu. Wielu podniosto poziom swojej wiedzy zwigzanej z posiadanymi
kwalifikacjami, ale i udziat w projekcie pozytywnie wptynat na rozwdj osobisty pod wieloma
wzgledami. Daje to takze wskazanie, iz wszystkie rozwojowe elementy projektu zostaty

prawidtowo realizowane.

5. Przyszta perspektywa edukacji, praktyki i pracy.

Przyszta perspektywa edukacji, praktyki i
pracy. Dzieki udziatowi w stazu mam lepsze
mozliwosci znalezienia stazu lub
zatrudnienia w swoim kraju
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Kontynuujgc kompetencje rozwojowe, uczestnicy zostali poproszeni takie o udzielenie
odpowiedzi, czy dzieki udziatowi w mobilnosci, majg lepsze mozliwosci znalezienia stazu lub
zatrudnienia w swoim kraju. Ich odpowiedzi jak wida¢ powyzej wskazuja, iz 90% uczestnikdw
dostrzega i ma swiadomos¢ lepszych mozliwosci w dalszej karierze zawodowej, wiasnie dzieki
udziatowi w mobilnosci. Jedynie 6 oséb (10% grupy) udzielito odpowiedzi, iz nie ma zdania
w tym temacie. Tak wysoka ocena rozwoju réznych umiejetnosci zawodowych podczas odbytych

praktyk przektada sie na konkurencyjnos$¢ uczestnikdw stazu na rynku pracy.

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789, 70
realizowany przez: Zespdt Szkdt Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe



h el - Erasmus+

6. Kompetencje spoteczne i obywatelskie. Swiadomo$é i wyrazisto$¢ kulturowa.

Kompetencje spoteczne i obywatelskie. Swiadomoéé i wyrazistosé

kulturowa.
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B Kom petencje spoteczne i obywatelskie (np. docenianie wartosci innych kultur i lepsze rozumienie takich koncepdi jak dem okracja,
sprawiedliwo$¢, rdwnosé, obywatelstwo, prawa obywatelskie)

m Swiadom 0$¢ i wyrazistoé¢ kulturowa (np. prezentowanie siebie w sposdb kreatywny czy lepsze rozumienie sztuki i mediéw)

Poza ww. kompetencjami rozwoju osobistego, waznym elementem raportu jest takze rozwdj
spoteczny i obywatelski, dlatego tez ta kategoria rowniez zostata zbadana na niniejsze potrzeby.
W tym przypadku uczestnicy stazu odpowiadali nastepujgco:

- 43 osoby udzielity odpowiedzi ,Zdecydowanie tak” — daje to bardzo wysoki wynik 73%
uczestnikow

- 12 oséb udzielito odpowiedzi ,Raczej tak” — co obrazuje 20% uczestnikdw biorgcych udziat
w projekcie

- 5 0s6b (a wiec 8% odpowiedzi) wskazato, iz nie ma zdania w tym temacie.

Wsréd odpowiedzi nie pojawita sie zadna negatywna ocena, co daje bardzo wysoki wynik 92%

uczestnikéw, ktérzy zauwazajg i rozumiejg swdj rozwadj spoteczny i obywatelski.

W tej kategorii uczestnicy mobilnosci zostali takze poproszeni o ocene swojej Swiadomosci

i wyrazistosci kulturowej (w kontekscie np. prezentowania siebie w sposdb kreatywny tudziez

lepsze zrozumienie sztuki i mediow):

- 56 0s6b ocenito pozytywnie ten aspekt rozwoju, wybierajgc odpowiedz ,,Zdecydowanie tak”, lub

»,Raczej tak”.

- 4 osoby sposrdad wszystkich uczestnikow tej mobilnosci nie wyrazito zdania w tym temacie.
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Ogdlna ocena tego punktu raportu ksztattuje sie wiec na bardzo wysokim, bo az 92% stopniu
zadowolenia i wykorzystania mobilnosci do rozwoju spotecznego, obywatelskiego i kulturowego.
Jak wynika z ww. wartosci i przewazajgcymi pozytywnymi odpowiedziami, uczestnicy, ktérzy
wrocili z projektu sg bogatsi o nowe kompetencje, umiejetnosci i doswiadczenia, co znacznie
zmienia ich spojrzenie na zycie — spofeczne, zawodowe czy kulturowe, jak rowniez sprawia, ze
realizacja mobilnosci pomoze im w budowaniu dalszej Sciezki kariery w duchu swiadomosci

i wartosci ich samych i ich nabytych nowych umiejetnosci.

7. Podsumowanie stazu, kwestii organizacyjnych oraz wsparcia ze strony instytucji
wysyltajacej i przyjmujgcej.
Uczestnicy mobilnosci w ramach jednych z ostatnich pytan w raporcie, zostali poproszeni o cene
trzech kategorii stazu, w ktérym brali udziat, mianowicie:
l. Podsumowanie stazu — ocena zadowolenia z doswiadczen i wiedzy zdobytej podczas
mobilnosci w programie Erasmus+;
Il. Kwestie organizacyjne — ocena zakwaterowania i podroézy;
Ill. Wsparcie i ocena zadowolenia z instytucji wysyfajgcej i przyjmujace;j.
Analiza ww. danych i kategorii poruszonych w tym punkcie, przedstawia sie w ponizszych trzech
wykresach:

. Podsumowanie stazu — ocena zadowolenia z doSwiadczen i wiedzy zdobytej podczas

mobilnosci w programie Erasmus+

Ogdlnie zadowolenie z doswiadczeri/wiedzy

zdobytych podczas mobilnosci w programie
Erasmus+?

60

50

40

30

20
9

Bardzozadowolony Raczej zadowolony

10

Projekt pt. ,Mobilnos¢ bez granic — ZSE Nr 2 na praktyki zagraniczne” nr 2018-1-PL01-KA102-049789, 72
realizowany przez: Zespdt Szkdt Ekonomicznych Nr 2 im. I. Daszyniskiego w Krakowie,
w ramach programu Erasmus+ Ksztatcenie i szkolenia zawodowe



h - Erasmus+

Uczestnicy stazu ocenili na bardzo wysokim, bo az 100% stopniu zadowolenie z doswiadczen
i wiedzy zdobytej podczas mobilnosci. Pokazuje to jednoznacznie, iz wszyscy uczestnicy s3
zadowoleni udziatu w mobilnosci, a doswiadczenie i wiedza jakg zdobyli podczas stazu pozytywnie

wptynie na ich rozwdj osobisty, zawodowy i spoteczny.

Il. Kwestie organizacyjne — ocena zakwaterowania i podrozy.

Rozwigzania praktyczne i organizacyjne.
Ocena zakwaterowania i podrézy.
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W Zakwaterowanie M Organizacja podrézy

W tej kategorii pytan, uczestnicy zostali poproszeni o cene zakwaterowania i organizacji podrozy.
Zaréwno uczestnicy ocenili na bardzo wysokim poziomie, kwestie zakwaterowania i podrdzy.
W przypadku zakwaterowania, az 98% jest zadowolonych z tego elementu stazu. Tylko jedna
osoba z grupy wskazata, iz jest raczej niezadowolona z zakwaterowania podczas stazu.

W przypadku zas organizacji podrézy 95% uczestnikdw ocenito pozytywnie ten element
mobilnosci. W grupie biorgcej udziat w mobilnosci, dwie osoby nie miaty zdania w tym temacie,

a jedna wskazata, iz jest raczej niezadowolona z kwestii podrdzy.
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I1l. Wsparcie i ocena zadowolenia z instytucji wysytajgcej i przyjmujgcej.

Wsparcie (w zakresie skarg, pytan czy
problemdéw) otrzymane od:
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B Twojej instytugi wysytajgcej B Twojej instytugji przyjmujgcej

Kwestie wsparcia ze strony organizacji wysytajgcej jak i przyjmujgcej zostaty tymczasem ocenione
przez uczestnikdw mobilnosci w nastepujacy sposodb:

- instytucja wysytajgca zostata oceniona na bardzo wysokim poziomie 98%, jedynie jedna osoba

wskazata, iz nie ma zdania w tym temacie;

- instytucja przyjmujgca zostata natomiast oceniona na poziomie réwnie wysokim, albowiem 95%.

W grupie 60 oséb tylko trzech uczestnikdéw wskazato natomiast, ze nie majg zdania w tym
temacie. Tak wysokie oceny potwierdzajg odpowiedniag opieke organizacji przyjmujacej, jak tez

wsparcie prowadzone przez instytucje wysytajgcg podczas trwania mobilnosci za granica.
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0 Witochy:
Odpowiedzi na pytania otwarte

1. Co byto najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu? Prosze odnies¢ sie zarowno
do pozytywnych, jak i negatywnych aspektow.

Najwazniejszym doswiadczeniem byto dogtebne poznanie uczonego zawodu. Mogtam
zobaczy¢ na czym polega zawdd np. pilota wycieczki i co musze jeszcze dopracowac.
Nauczytam sie radzi¢ sobie ze stresem. Moja bariera jezykowa zostata zmniejszona.
Najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byto sprawdzenie samego siebie w
sytuacjach stresujgcych i w momentach, gdy bytam odpowiedzialna nie tylko za siebie, ale
zaréwno za cafg grupe.

Pilotaz wycieczek, przewodnictwo, praca w grupie, samodzielne rozwigzywanie konfliktéw,
tatwiejszy sposdb w przekazywaniu informac;ji, lepsza znajomos¢ Wtoch oraz regionu Doliny
Aosty.

Samodzielne rozwigzywanie konfliktow w grupie, nabycie nowych doswiadczen np. po raz
pierwszy pilotazowanie wycieczki oraz przewodnictwo po miescie Aosta.

Wedtug mnie najwazniejszym doswiadczeniem podczas wyjazdu byta wycieczka nad jezioro
Prarayer, ktéra wraz z uczestnikami z grupy prowadzilismy.

Najwazniejszym doswiadczeniem i zaréwno czyms nowym byto pilotowanie wycieczki, a jezeli
chodzi o negatywne aspekty to mieliSmy wycieczke do Turynu i padat deszcz niestety
uniemozliwiat nam zwiedzanie, ale mimo to wiele wyniostam wiadomosci z tego miasta.
Mozliwos¢ poznawania swojej wiedzy i przekazywania jej innym. Potrzeba radzenia sobie w
trudnych sytuacjach. Zaangazowanie w 100% wykonywanych czynnosci.

Wykonanie wtasnej wycieczki w grupie nad jezioro Praraye, wydarzenie pozwolito na poczucie
odpowiedzialnosci fakt, ze wycieczka nie mogta zostaé¢ wykonana do korica z powoddw
naturalnych (lawina) lecz wycieczka pozwolita sprecyzowac na czym polega praca pilota.
Prowadzenie i przygotowanie wycieczek, praca z klientami pod czas wycieczek oraz pracy na
recepcji, nie odnalaztam sie w pracy grupowej, wizyta w szkole hotelarstwa i turystyki w
Chatillion poznanie nowych ludzi z branzy turystycznej.

Pilotaz wycieczki, prowadzenie recepcji, praca z obcokrajowcami.

Poznanie nowych oséb, zorganizowanie i realizacja wycieczek, wykorzystanie swojej wiedzy na
praktyce.

przyjmowanie telefonéw od klientéw hotelu - praca na recepcji, bardzo stresowatem sie
podczas pilotazu wycieczek, ale podobata mi sie taka praca, zajecia na lotnisku, gdzie
dowiedziatem sie bardzo wiele o podrdézy samolotem, odprawach, bagazach i zasadach.

przygotowanie wycieczek w grupie, za mato czasu na przygotowanie wycieczek.
Wedtug mnie najwazniejszym celem tego wyjazdu byto poznanie pracy w turystyce, ale
zaréwno poznanie nowych miejsc oraz poznanie nowych ludzi.

POZ. spotkanie z uczniami ze szkoty specjalizujgcej sie w tym samym kierunku co my,
zobaczytam, jak dziata szkota prywatna i jak bardzo rozni sie od nasze;.
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Odpowiedzi na pytania zamkniete.

1. Ocena stopnia zadowolenia z mentora po stronie instytucji przyjmujace;j.

Jak oceniasz swoj stopien zadowolenia z mentora
po stronie instytucji przyjmujgcej?
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Uczestnicy projektu pokazali jednomysinie, iz ich stopien zadowolenia z mentora po stronie
organizacji przyjmujacej osiggnat bardzo wysoki poziom. Posréd 15 uczestnikdw biorgcych udziat
w projekcie, 9 z nich wskazato, iz sg ,,Bardzo zadowoleni” z mentora prowadzgcego staz, a kolejne
5 o0s6b jest ,Raczej zadowoleni”, co daje tacznie 93% zadowolenia z mentora organizacji
wysytajacej. Ten wynik pokazuje zaangazowanie i profesjonalizmy po stronie organizacji

przyjmujgcej miodziez na praktyki zawodowe i biorgcej udziat w programie Erasmus +.
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2. Jako$¢ stazu. Poziom nauczania w organizacji przyjmujace;.

Jako$¢ stazu. Poziom nauczania w organizacji przyjmujace;j.
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B Warto$¢ merytoryczna programu stazu m Jakos¢ metod nauczania

Uczestnicy stazu zostali takze poproszeni o ocene jakosci stazu, w ktérym brali udziat pod katem
wartosci merytorycznej programu stazu i jakosci metod nauczania. Wynik ankiety wykazat, iz
w przypadku oceny wartosci merytorycznej 100% uczestnikow ocenito ten element praktyk
zawodowych jako ,Bardzo wysoki” lub ,Wysoki”, tak samo jak jako$¢ metod nauczania. W skali
15 uczestnikéw projektu wszystkie osoby wypowiedziaty sie pozytywnie na temat tych dwdéch

aspektow.
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3. Jakos¢ stazu. Jakos¢ wsparcia ze strony organizacji wysytajgce;j.

Jakos¢ stazu. Jakos¢ wsparcia ze strony organizacji wysytajgcej
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W Doktadnie wiedziatem co mam robi¢i czego mam sie nauczy¢ podczas stazu za granica
M Czas trwania stazu byt wystarczajacy do spetnienia moich potrzeb szkoleniowych
Zaproponowane dziatania byty bezposrednio zwigzane zmoimi potrzebami szkoleniowymi

Zapewniono mi odpowiedni sprzet

Pozostajgc jeszcze przy ocenie jakosci stazu, uczestniczy wypowiedzieli sie takze w pytaniach
zamknietych na temat: wiedzy na temat wykonywanych czynnosci, czasu trwania stazu,
zapewnienia odpowiedniego sprzetu oraz czy zaproponowane dziatania byty zwigzane z ich
potrzebami szkoleniowym. Analizujgc odpowiedzi udzielone na temat zapewnienia
odpowiedniego sprzetu, uczestnicy projektu jednomysinie wskazali (w 100%), iz byli zadowoleni.
Wynik ten mozna zaobserwowad na ww. wykresie, ktory pokazuje, iz 12 oséb udzielito odpowiedzi
,Zdecydowanie tak”, a 3 osoby odpowiedziaty ,Raczej tak”. Pozostate elementy zostaty ocenione
rownie wysoko: wiedza na temat wykonywanych czynnosci zostata oceniona przez 7 oséb
,Zdecydowanie tak”, a 8 oséb odpowiadato ,Raczej tak”. Czas trwania stazu zostat oceniony przez
11 oséb w najwyziszy sposéb ,Zdecydowanie tak”, a przez 4 osoby ,Raczej tak”. Natomiast
zgodnos$¢ zaproponowanych dziatan z potrzebami szkoleniowymi zostaty ocenione przez 8 oséb
,Zdecydowanie tak”, a przez 7 osdb ,,Racze] tak”. Wszystkie pytania otrzymaty 100 % pozytywnych
odpowiedzi.
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4. Kompetencje rozwojowe.

Rozwdj osobisty
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m Kompetencje cyfrowe (np. korzystanie z Internetu, mediéw spotecznosciowy ch oraz komputerdw stacjonarnych na potrzeby
mojej nauki, pracy oraz dla celéw osobistych)

B Umiejetnos¢ nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej $ciezki nauki)

M Poczucie inicjatywy i przedsiebiorczosci (np. jak rozwingé pomyst i wdeli¢ go w zycie)

Kolejng kategoria raportu podsumowujgcego zrealizowany staz byt rozwdj osobisty
przedstawiony na kilku ptaszczyznach. Uczestnicy zostali poproszeni o ocene m.in.:

V1. Kompetencji cyfrowych

VII. Umiejetnosci nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej Sciezki nauki)

VIIl.  Poczucia inicjatywy i przedsiebiorczosci

Analizujac poszczegdlne elementy, wynik raportu ksztattuje sie nastepujgco:

VI. Kompetencje cyfrowe

Sposréd 15 uczestnikdw mobilnosci, 100% udzielito pozytywnej odpowiedzi — 9 oséb wskazato
odpowiedz ,Zdecydowanie tak”, a 6 oséb ,Raczej tak”. Ten wynik pokazuje jednoznacznie, iz

wszyscy uczestnicy projektu w tej kategorii zauwazajg rozwdj osobisty po zrealizowanym stazu.
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Vil. Umiejetnos¢ nauki (niezalezne planowanie i realizowanie wtasnej sciezki nauki

Uczestnicy ocenili ten element osobistego rozwoju na bardzo wysokim poziomie - 93%, 5 oséb
udzielito odpowiedzi ,Zdecydowanie tak”, ,Raczej tak” wskazato natomiast 9 osdéb. Sposréd

wszystkich uczestnikdw projektu tylko 1 osoba zaznaczyta negatywnga odpowiedz.

VIll.  Poczucie inicjatywy i przedsiebiorczosci

W tym temacie sytuacja jest bardzo podobna co w poprzednim punkcie — 6 oséb udzielito
odpowiedzi ,,Zdecydowanie tak”, a 8 osdb , Raczej tak”. Wynik ten pokazuje 93% uczestnikdéw,

ktorzy poprawili swoje kompetencje.

5. Przyszta perspektywa edukacji, praktyki i pracy.

Przyszta perspektywa edukacji, praktyki i pracy. Dzieki udziatowi w

stazu
12
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0 ° I
Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania

B Mam lepsze mozliwosci znalezienia stazu lub zatrudnienia w swoim kraju

M Jestem lepiej przygotowany do podejmowania zadan wymagajacych wiekszej odpowiedzialnosci

Kontynuujgc kompetencje rozwojowe, uczestnicy zostali poproszeni takie o udzielenie
odpowiedzi czy dzieki udziatowi w mobilnosci, majg lepsze mozliwosci znalezienia stazu lub
zatrudnienia w swoim kraju. Ich odpowiedzi jak wida¢ powyzej wskazujg, iz 100% uczestnikdw
dostrzega i ma sSwiadomosc¢ lepszych mozliwosci w dalszej karierze zawodowej, wtasnie dzieki

udziatowi w mobilnosci. Jedynie 1 osoba nie ma zdania.
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6. Kompetencje spoteczne i obywatelskie.

Rozwdj osobisty. Po odbyciu mobilnosci
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Zdecydowanie tak Raczej tak Nie mam zdania Raczej nie
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B Planuje aktywniej angazowac sie w zycie spoteczne i polityczne w moim Srodowisku
B Jestem bardziej zainteresowany codziennymi wydarzeniami na $wiecie
Lepiej podejmuje decyzje

Bardziej interesuje sie sprawami Europy

Poza ww. kompetencjami rozwoju osobistego, waznym elementem raportu jest takze rozwdj
spoteczny i obywatelski, dlatego tez ta kategoria rowniez zostata zbadana na niniejsze potrzeby.

W tym przypadku uczestnicy stazu odpowiadali nastepujgco:

- Planuje aktywniej angazowac sie w zycie spoteczne i polityczne w moim srodowisku - 14 oséb
udzielito odpowiedzi pozytywnych — daje to bardzo wysoki wynik 93% uczestnikéw.

- Jestem bardziej zainteresowany codziennymi wydarzeniami na Swiecie - 14 oséb udzielito
odpowiedzi pozytywnych — daje to bardzo wysoki wynik 93% uczestnikow.

- Lepiej podejmuje decyzje - 14 oséb udzielito odpowiedzi pozytywnych — daje to bardzo wysoki
wynik 93% uczestnikéw.

- Bardziej interesuje sie sprawami Europy - 13 oséb udzielito odpowiedzi pozytywnych — daje to

bardzo wysoki wynik 86% uczestnikdéw.
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7. Podsumowanie stazu, kwestii organizacyjnych oraz wsparcia ze strony instytucji

wysytajacej i przyjmujgcej.

Uczestnicy mobilnosci w ramach jednych z ostatnich pytan w raporcie, zostali poproszeni o cene

trzech kategorii stazu, w ktérym brali udziat, mianowicie:

8. Podsumowanie stazu — ocena zadowolenia z doswiadczen i wiedzy zdobytej podczas
mobilnosci w programie Erasmus+

9. Kwestie organizacyjne — ocena zakwaterowania i podrézy.

10. Wsparcie i ocena zadowolenia z instytucji wysytajgcej i przyjmujace;.

Analiza ww. danych i kategorii poruszonych w tym punkcie, przedstawia sie w ponizszych trzech

wykresach:

IV. Podsumowanie stazu — ocena zadowolenia z doswiadczen i wiedzy zdobytej podczas mobilnosci

w programie Erasmus+

Czy jest Pan/Pani ogdlnie zadowolony/-a z
doswiadczen/wiedzy zdobytych podczas
mobilnosci w programie Erasmus+?

10

0

Bardzozadowolony Raczej zadowolony Nie mam zdania

Uczestnicy stazu ocenili na bardzo wysokim, bo az 100% stopniu zadowolenie z doswiadczen

i wiedzy zdobytej podczas mobilnosci. Pokazuje to jednoznacznie, iz wszyscy uczestnicy s3
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zadowoleni udziatu w mobilnosci, a doswiadczenie i wiedza jakg zdobyli podczas stazu pozytywnie

wptynie na ich rozwdj osobisty, zawodowy i spoteczny.

V. Kwestie organizacyjne — ocena zakwaterowania i podrdzy.

Rozwigzania praktyczne i organizacyjne
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Bardzozadowolony Raczej zadowolony Nie mam zdania
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B Zakwaterowanie M Organizacja podrézy

W tej kategorii pytan, uczestnicy zostali poproszeni o cene zakwaterowania i organizacji podroézy.
Zaréwno uczestnicy ocenili na bardzo wysokim poziomie, kwestie zakwaterowania i podrdzy.

W obu przypadkach wszyscy uczestnicy udzielili pozytywnych odpowiedzi (100%).
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VI. Wsparcie i ocena zadowolenia z instytucji wysytajgcej i przyjmujgce;j.

Wsparcie (w zakresie skarg, pytan czy problemoéw) otrzymane

od:
9
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7
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4
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o [
0
Bardzozadowolony Raczej zadowolony Nie mam zdania
B Twojej instytudji wysytajgcej B Twojej instytugi przyjmuja cej

Kwestie wsparcia ze strony organizacji wysytajgcej jak i przyjmujgcej zostaty tymczasem ocenione
przez uczestnikdw mobilnosci w nastepujacy sposob:

- instytucja_wysytajgca zostata oceniona na bardzo wysokim poziomie 100% pozytywnych

odpowiedzi.

- instytucja przyjmujgca zostata oceniona na poziomie podobnie wysokim, albowiem 93% osdb

udzielito pozytywnych odpowiedzi.
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